Program putovanja:

Kraljevski grad koji oCarava na prvi pogled - Madrid!

Vrijednost vise:
Zrakoplovom iz Zagreba!

1. DAN
ZAGREB - MADRID

Sastanak putnika u Zra¢noj luci Franjo Tudman kod Saltera informacija dva sata prije polaska
zrakoplova. Podjela putne dokumentacije i let zrakoplovom Iberia za Madrid na liniji IB3197 u 15:55
sati. Po dolasku u 18:50 sati transfer do hotela i smjestaj. Odlazak s voditeljem putovanja javnim
gradskim prijevozom u vecernju, orijentacijsku Setnju srediStem grada koji ,nikad ne spava“ -
Madrid je poznat kao jedan od najzivahnijih svjetskih gradova, a madridske lude noci ovjekovjecene
su u mnogim filmovima i u knjizevnim djelima. Noéenje.

2. DAN
MADRID

Dorucak. Odlazak u panoramski razgled Spanjolske prijestolnice: Kio Puerta ili “Vrata Europe” -
Paseo de la Castellana ili jednostavno La Castellana, jedna od najduzih i najsirih gradskih avenija -
stadion Santiago Bernabeu - Plaza Coldn, Kolumbov trg - fontana Cibeles, jedna od najljepsih
gradskih fontana, obljubljena kod navijaca Reala koji tu proslavljaju pobjede svog kluba - Gran Via ili
“Veliki put”, jedna od najzivahnijih i najpopularnijih gradskih ulica - Plaza Espafa, trg na kojem je
smjesSten spomenik Cervantesu i njegovim likovima iz romana koji je naj¢itanija svjetska knjiga
poslije Biblije, “Bistri vitez Don Quijote od Manche” - Kraljevska palaca, rezidencija Spanjolskih
kraljeva - Plaza Oriente - Puerta del Sol, “Suncana vrata”, srediSnji gradski trg, tocka gdje pocinje
tzv. Nulti kilometar u Spanjolskoj i mjesto gdje Madrilefiosi do¢ekuju Novu godinu - Plaza Canovas
del Castillo s Neptunovom fontanom - Paseo del Prado, dio gradske avenije uz koji se smjestilo
nekoliko poznatih muzeja - Retiro, glasoviti gradski park - Atocha, prometno gradsko ¢voriste -
Puerta de Alcalé - Las Ventas, arena za borbe s bikovima. Slobodno poslijepodne za osobne
programe. Navecer moguc odlazak na flamenco show (doplata na licu mjesta voditelju putovanja).



Nocenje.

MADRID: fakultativno izlet u Toledo

Dorucak. Danas preporucujemo cjelodnevni izlet u Toledo (uplata prilikom rezervacije aranzmana,
izlet ukljuCuje razgled s lokalnim vodicem, minimum potreban za realizaciju 18 putnika). Toledo je
smjesten sedamdesetak kilometara od Madrida u pokrajini Castilla-La Mancha i neko¢ je bio glavni
grad Spanjolske. Arhitektonski rasko$an, s fantasti¢nim poloZajem, Toledo je prava $krinja s blagom
Spanjolskog graditeljstva. Poznat je kao grad triju kultura - krs¢anske, zidovske i islamske, a u njemu
je u srednjem vijeku djelovala tada najpoznatija europska prevoditeljska Skola pa se preko toledskih
prevoditelja cijela Europa upoznala s djelima antickih mislioca. Toledo je i grad El Greca, jer je u
tom gradu poznati slikar zivio i djelovao. Po dolasku u Toledo slijedi razgled u pratnji sluzbenog
gradskog vodica: katedrala Santa Maria - samostan i crkva San Juan de los Reyes - Alcazar - crkva
sv. Tome (u njoj se nalazi slavna El Grecova slika “Pogreb grofa Orgaza”) - sinagoga Santa Maria La
Blanca - Plaza Zocodover. Krace slobodno vrijeme za osobne programe. Povratak prema Madridu u
15 sati. Za one koji se ipak odluce ostati u gradu slodobno vrijeme za posjet npr. brojnim poznatim
madridskim muzejima: Madrid je svjetski poznat po tvz. “Trokutu umjetnosti”, Cije kutove ¢ine
glasoviti Prado - uz Louvre i Ermitaz najslavniji europski muzej - u kojem je smjestena

svjetski slavna kraljevska zbirka Spanjolskog i europskog slikarstva, Muzej Thyssen-Bornemisza u
palaci Villahermosa, slavna privatna kolekcija baruna Thyssena u kojoj se nalaze umjetnine od
Donatella, preko Moneta i Gauguina do Roya Lichtensteina, te Centro del Arte Reina Sofia, neko¢
gradska bolnica, slavni muzej moderne umjetnosti ¢iji je najpoznatiji eksponat Picassova “Guernica”.
A nakon $to se nauzivate umjetnosti, ne sumnjamo da cete iskoristiti iznimnu trgovacku ponudu koju
$panjolska prijestolnica nudi: svi slavni $panjolski modni brandovi u Spanjolskoj su jeftiniji nego u
ostatku Europe! Slobodna vecer i povratak u hotel u individualnom aranzmanu. Nocenje.

MADRID - ZAGREB

Dorucak. Poslije dorucka odjava iz soba i transfer do zracne luke Barajas. Prijava na let na liniji
[B3196 za Zagreb u 12:25 sati. Dolazak u Zagreb predviden u 15:15 sati.



Mogucnosti placanja
EZ o © ==

@ CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

e prijevoz zrakoplovom na relaciji Zagreb-Madrid-Zagreb

e zrakoplovne pristojbe

e uslugu voditelja putovanja

* prijevoz od/do zracne luke u Madridu

e panoramski razgled Madrida

e smjestaj u hotelu 4* u Madridu u dvokrevetnim sobama na osnovi tri no¢enja s
doruckom

e razglede prema programu

» te troSkove organizacije i prodaje

@ CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

* ulaznice za kulturno-povijesne spomenike i muzeje koje nisu navedene kao ukljucene
 karte javnog prijevoza

* putno osiguranje (preporucujemo!)

« fakultativne sadrzaje i izlete

* napojnice lokalnim pruzateljima usluga i osoblju

» te troSkove osobnih narudzbi

@ DOPLATE | POPUSTI:

Doplata za jednokrevetnu sobu: 1.090 kn
Doplata za poludnevni fakultativni izlet u Toledo*: 390 kn

*|zlet u Toledo prijavljuje se prilikom rezervacije aranzmana! Minimum potreban za realizaciju
izleta je 18 prijavljenih putnika.

Informativne cijene ulaznica:

e Centro del arte ,,Reina Sofia“: ; cijena ulaznice 10 €;
e Prado: ; Cijena ulaznice 15 €;

e Museo Thyssen y Bornemisza: , 12 €

* Kraljevska palaca ; Cijena ulaznice 10 €

Stadion FC Real Madrid: odrasli 25 €, djeca 4-14 g. 18 €

Cesto postavljena pitanja

Kada moram biti u zrakoplovnoj luci?


http://www.museoreinasofia.es
http://www.museodelprado.es
http://www.museothyssen.org/en
http://www.patrimonionacional.es

Sastanak putnika u zra¢noj luci 2 sata prije leta kod info pulta
Zavrsna obavijest i informacije

Zavrsnu obavijest dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je
zavrsni dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta
polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete
i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u
koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno plac¢anje prije puta.
Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda
programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

Promjena imena putnika na ve¢ izdanim grupnim kartama za letove
zrakoplovne kompanije naplacuje se sukladno uvjetima:

- EUROPSKI LETOVI - 70 € (sve kompanije osim LufthaNsa i Ryanair); LUFTHANSA - 130 €;
RYANAIR - 150 €; DALEKA PUTOVANJA - 100 €

Uplate i rezervacije

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 45 dan prije poCetka putovanja osim ako nije drugacije navedeno
prilikom primitka ponude. Prijava za putovanje vrijedi iskljuCivo uz uplatu predujma.
Preporucamo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na
putovanju. Po uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
slu€aju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za
putovanje, Vasa rezervacija nije potvrdena! Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije poCetka paket
aranzmana putnicka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Ostecenje prtljage na avio polascima

Po preuzimaniju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati
prtliagu te ukoliko uoci ostecenje, ODMAH prijaviti oSte¢enu prtljagu na Salteru zracne
luke unutar tog prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zracne luke pregleda
prtliagu te napravi sluzbeni zapisnik o oStecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje
putniku te s tim sluzbenim zapisnikom iz zracne luke te slikama prtljage Salje direktno na
avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija ne moze to
napraviti za putnika (radi GDPR-ai zastite privatnosti) te ukoliko dode do obestecenja,
avio kompanija isplacuje naknadu direktno na raCun putnika. Naknadna prijava Stete na
prtljazi obicno ne prolazi jer se oste¢enje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zracne
luke do prebivaliSta putnika. Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo
na obestecenje od osiguravajuce kuée, no morate im predati dokument da ste u zra¢noj
luci prijavili Stetu.

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko pla¢anje na racun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na pla¢anja od 2-12 rata



agencija obracunava manipulativne troSkove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Moguénost obro¢nog pladanja
obuhvaca i korisnike debitnih kartica sljedecih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (pla¢anje u poslovnici)

Slike




