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Program putovanja:

Putovanje u Barcelonu, PREMIER PADEL FINALS 2025, 4 dana /3 no¢enja, Zrakoplovom
iz Zagreba na direktnom letu Croatia Airlinesa

Vrijednost viSe:
UKL]UCENE ULAZNICE ZA CETVRT I POLUFINALE

ODLICNO LOCIRAN IBIS STYLES Barcelona City Bogatell

1.dan, ZAGREB - BARCELONA

Sastanak putnika u zagrebackoj Zracnoj luci Franjo Tudman kod Saltera Informacija u 13:30h.
Podjela putne dokumentacije i ukrcaj na let za Barcelonu u 15:20h. Slijetanje u Barcelonu u 17:30h.
Nakon obavljanja pograni¢nih formalnosti voznja autobusom do hotela. Prijava i smjestaj u sobe.



Nakon kraceg odmora, odlazak s pratiteljem putovanja javnim prijevozom i pjeSice do centra grada.
Nakon orijentacijskog razgleda slobodno vrijeme za istrazivanje adventskog ugodaja grada. Povratak
u hotel. Nocenje.

2. dan, BARCELONA

Nakon dorucka, odlazak javnim prijevozom i pjeSice do legendarne dvorane Palau Sant Jordi gdje je
Hrvatska prvi put samostalno nastupila na Olimpijskim igrama 1992. godine. Dvorana u kojoj je
najuspjesnija kosarkaska reprezentacija Hrvatske, predvodena Petroviéem, Kukocem, i Radom
osvojila olimpijsko srebro, a IvaniSevi¢ olimpijsku broncu u tenisu. Mjesto je gdje se ove godine
odrzava Premier Padel Finals, gdje ¢e 16 najboljih muskih i zenskih parova odmjeriti snage. Mecevi
zapocinju u 13:00 sati i traju do ranih vecernjih sati. Povratak u hotel. Vecer slobodna za samostalno
istrazivanje Barcelone.

3. dan, BARCELONA

Dorucak. Odlazak pjeSice i javnim prijevozom do dvorane Palau Sant Jordi gdje ¢ete po drugi dan
zaredom imati priliku gledati neke od najboljih padel parova na svijetu kao Sto su: Tapia i Coello,
Galan i Chingoto, Yanguas i Nietto u muskoj konkurenciji, te u zenskoj: Triay i Brea te Sanchez i

Josemaria. Nakon drugog uzbudljivog dana posvecenog padelu slijedi povratak u hotel. Slobodna
vecer za vlastite programe ili odlazak na flamenco (preporuka uz doplatu). Nocenje.

4. dan, BARCELONA - ZAGREB

Dorucak i odjava iz hotela. Odlazak s pratiteljem putovanja pjesice i javnim prijevozom do Parka
Giiell, remek-djela Antonija Gaudija (dio UNESCO-ve svjetske bastine), jednog od najljepsih
vidikovaca i simbola grada. U nastavku predlazemo posjet misticnom Gaudijevom remek djelu, crkvi
Sagrada Familia (razgled izvana, za sve koji Zele uci u Sagradu preporucamo kupovinu ulaznica
online 3. dan poslijepodne). Prijava na direktan let za Zagreb. Polazak za Zagreb u 20:50h. Dolazak
u Zagreb u 22:50h.

*kx raspored obilaska je podlozan promjenama ovisno o terminima mogucnosti rezerviranja
ulaznica***



v~ CIJENA ARANZMANA PO OSOBI S UKLJUCENIM PRISTOJBAMA ZRACNIH LUKA:

Ve

Mogucnosti placanja

EEx o © ==

@ CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

povratni prijevoz zrakoplovom iz Zagreba do Barcelone

ulaznice za turnir

1 komad predane prtljage do 23 kg + 1 kabinski kofer do 8 kg

zrakoplovne pristojbe i naknade

e smjestaj u hotelu IBIS STYLES Barcelona City Bogatell na bazi 3 noéenja s doruckom u
dvokrevetnoj sobi

» transfer od/do zrac¢ne luke u Barceloni

e razglede prema programu

e licenciranog pratitelja putovanja za vrijeme putovanja

e pripremu i organizaciju putovanja te jamcevno osiguranje

@ CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

e ulaznice za kulturno-povijesne spomenike i muzeje

e karte javnog gradskog prijevoza, doplate za izlete i obroke koji nisu prema programu

e promjena imena putnika na vec izdanim grupnim kartama za letove zrakoplovne
kompanije naplacuje se sukladno uvjetima aviokompanije - EUROPSKI LETOVI 70 EUR

Obavezna doplata:

» Boravisna pristojba i osiguranje: 5 EUR po osobi (placanje voditelju putovanja na licu
mjesta)

@ DOPLATE | POPUSTI:

Fakultativna ponuda-

» Flamenco show uz pic¢e: 55 EUR / djeca do 8 godina 20 EUR - PRIJAVA U AGENCI|I
PRILIKOM UGOVARANJA ARANZMANA, PLACANJE VODITELJU PUTOVANJA

Informativne cijene ulaznica (mogucéa promjena)

e Aquarium: 19 EUR
e Casa Batlo: 18 EUR



e Katedrala: 6,50 EUR
e Muzej Picasso: 12 EUR
e Camp Nou Muzej: 23 EUR

Popusti i doplate:

* dijete na pomoc¢nom lezaju 15 EUR
» doplatu za jednokrevetnu sobu 180 EUR

INFORMACIJE:

INFORMACIJE O LETU:

OU 374 Zagreb 15:20 Barcelona 17:30
OU 375 Barcelona 20:50 Zagreb 22:50

PRIJEVOZNIK: Croatia Airlines
Dozvoljena tezina prtljage 23kg (ukljucena u cijenu) + 1 komad do 8kg ru¢ne prtljage.
Napomena: zrakoplovna kompanija zadrzava pravo promjene vremena leta

MOGUCNOST DOPLATE ZA VEZANI LET 1Z DUBROVNIKA, SPLITA, ZADRA ILI PULE
Vezni letovi u povratku isti dan nisu mogudi zbog kasnog povratka u Zagreb.

Moguce opcije su:

- vezni let u jednom smjeru u dolasku (cijena 30 EUR)

- vezni let u oba smjera, u povratku dan kasnije (cijena 60 EUR)
(raspolozivost i potvrda letova na upit)

VAZNE INFORMACIJE:

Zavrsno pismo dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je zavrsni
dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta polaska,
kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete i ulaznice
placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje,
osim ako nije u programu putovanja navedeno placanje prije puta. Organizator nije odgovoran
za povecanje cijena ulaznica i fakultativnih izleta navedenih u programu na dan formiranja
programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

GRANICNE, VIZNE | ZDRAVSTVENE FORMALNOSTI:

Za drzavljane Republike Hrvatske viza nije potrebna, ali je za putovanje potrebna vazeca
osobna iskaznica ili putovnica. Strani drzavljani duzni su se sami informirati o dokumentima
potrebnim za ulazak u odredenu zemlju u maticnom Ministarstvu vanjskih poslova ili
veleposlanstvu zemlje u koju se putuje. Preporucujemo uplatu paketa putnog osiguranja.

OSTECENJE PRTLJAGE NA AVIO POLASCIMA:

Po preuzimaniju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati prtljagu te
ukoliko uoci ostec¢enje, ODMAH prijaviti oStec¢enu prtljagu na Salteru zra¢ne luke unutar tog
prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zra¢ne luke pregleda prtljagu te napravi
sluzbeni zapisnik o ostecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje putniku te s tim
sluZzbenim zapisnikom iz zraCne luke te slikama prtljage Salje direktno na avio kompaniju koja
potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija nije u mogu¢nosti to uciniti u ime putnika
(radi GDPR-a i zastite privatnosti) te ukoliko dode do obesteéenja, avio kompanija ispladuje
naknadu direktno na rac¢un putnika. Naknadna prijava Stete na prtljazi obi¢no nije prihvacena
jer se oste¢enje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zra¢ne luke do prebivalista putnika.
Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo na obestecenje od osiguravajuée
kuce, no morate im predati dokument da ste u zracnoj luci prijavili Stetu.

UPLATE | REZERVACIJE:



Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimalno 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije 45 dana prije poCetka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi iskljucivo uz uplatu
predujma. U slucaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju
uplate ili da nas o uplati obavijestite e-mailom kako bismo je evidentirali te Vam poslali
potvrdu o uplati i Ugovor za putovanje. Dok ne dobijete Ugovor za putovanje, Vasa rezervacija
nije potvrdena! Putnik je prilikom rezervacije duzan dostaviti popunjen obrazac za prikupljanje
osobnih podataka u elektronskom obliku.

Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije pocetka paket
aranzmana putnic¢ka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Moguénosti pla¢anja:

* gotovina, internet bankarstvo

» kreditne kartice: Diners, Maestro, Visa, Mastercard

Za sva obroc¢na placanja od 2-12 rata agencija obraCunava manipulativne troskove u iznosu od
5%.

OSTALE INFORMACIJE:

Upute i opdi uvjeti putovanja za turisticke aranzmane sastavni su dio programa i ugovora o
putovanju. Uplatom aranzmana suglasni ste s navedenim uvjetima, stoga molimo cijenjene
putnike da pozorno procitaju uvjete. Sukladno ZPUT-u Agencija je s osiguravajuc¢im drustvom
UNIQA osiguranje d.d. Zagreb na temelju Ugovora o osiguranju od dana 14.09.2024. ugovorila:
osiguranje jamcevine za slucaj nesolventnosti koje omogucava Ugovaratelju/Putniku
neposredno ostvarivanje prava iz jamcevine od osiguravajuceg drustva pod brojem police 45 -
6001453640 te osiguranje od odgovornosti za Stetu koju Agencija prouzroci Putniku
neispunjenjem, djelomicnim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obveza iz Ugovora pod
brojem police 1500-05-3246779 Allianz Hrvatska d.d. U slu¢aju nastanka osiguranog slucaja
Ugovaratelj/Putnik je duzan na najbrzi nacin kontaktirati osiguravatelja. Ovo vrijedi kao
potvrda o osiguranju za slucaj stecaja ili platne nemogucnosti Agencije i osiguranju od
odgovornosti za Stetu. Police su ugovorene na trajanje od godinu dana.

Molimo da se o rizi¢nosti putovanja u pojedine zemlje informirate na sluzbenoj stranici
Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija RH www.mvp.hr.

Kategorizacija hotela odgovara lokalnoj kategorizaciji.

@ ODGOVORNI ORGANIZATOR:

Mondo travel d.o.o.

Cesto postavljena pitanja

Kada moram biti u zrakoplovnoj luci?
Sastanak putnika u zracnoj luci 2 sata prije leta kod info pulta
ZavrSna obavijest i informacije

Zavrsnu obavijest dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je
zavrsni dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta
polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete
i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u
koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno plac¢anje prije puta.
Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u




programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda
programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

Promjena imena putnika na vec¢ izdanim grupnim kartama za letove
zrakoplovne kompanije naplacuje se sukladno uvjetima:

- EUROPSKI LETQOVI - 70 € (sve kompanije osim LufthaNsa i Ryanair); LUFTHANSA - 130 €;
RYANAIR - 150 €; DALEKA PUTOVANJA - 100 €

Uplate i rezervacije

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 45 dan prije poCetka putovanja osim ako nije drugacije navedeno
prilikom primitka ponude. Prijava za putovanje vrijedi iskljuCivo uz uplatu predujma.
Preporu¢amo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na
putovanju. Po uplati predujma primit cete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
slucaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posSaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za
putovanje, Vasa rezervacija nije potvrdena! Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije pocCetka paket
aranzmana putnicka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Ostecenje prtljage na avio polascima

Po preuzimanju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati
prtliagu te ukoliko uoci ostec¢enje, ODMAH prijaviti oStecenu prtljagu na Salteru zracne
luke unutar tog prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zra¢ne luke pregleda
prtliagu te napravi sluzbeni zapisnik o oStecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje
putniku te s tim sluzbenim zapisnikom iz zracne luke te slikama prtljage Salje direktno na
avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija ne moze to
napraviti za putnika (radi GDPR-ai zastite privatnosti) te ukoliko dode do obestecenja,
avio kompanija isplacuje naknadu direktno na racun putnika. Naknadna prijava Stete na
prtljazi obicno ne prolazi jer se ostecenje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zracne
luke do prebivaliSta putnika. Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo
na obesStecenje od osiguravajuce kuée, no morate im predati dokument da ste u zracnoj
luci prijavili Stetu.

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko pla¢anje na racun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na pla¢anja od 2-12 rata
agencija obraCunava manipulativne troskove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Mogucénost obro¢nog placanja
obuhvada i korisnike debitnih kartica sljede¢ih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (pla¢anje u poslovnici)
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