
Program putovanja:
Putovanje Aljaska krstarenje, divlja ljepota i ledeni fjordovi. Grupno putovanje s
uključenim pratiteljem putovanja, letom iz Zagreba, transferima, 2 noćenja u Seattle-u te
krstarenjem u trajanju 8 dana.

Zašto krstarenje? Zato što na ovakvom putovanju mirno spavate i uživate na brodu dok putujete, a
budite se svaki dan u novom dijelu Aljaske i imate priliku doživjeti cijelu jugoistočnu Aljasku u 8
dana što je kopnenim putem nemoguće. Proći ćemo Aljaški unutrašnji prolaz s mjestima Ketchikan,
Juneau i Skagway gdje ćete doživjeti prirodne ljepote od kojih zastaje dah, poznati Endicott Arm
fjord i prelijepu Victoriju u Kanadi.

Plovidbu Aljaskom počinjemo i završavamo u Seattle-u: kolijevci grunge glazbe (Nirvana, Pearl Jam,
Soundgarden...), rodnom mjestu velikih brandova (Microsoft, Amazon, Starbucks, Expedia...), gradu
s jednim od najpoznatijih vidikovaca na svijetu - Space Needle-om te gradu koji u ljetnim mjesecima
uživa ugodnu temperaturu idealnu za istraživanje. 

Plovimo luksuznim brodom Discovery Princess iz 2022. godine na kojem ćete imati priliku isprobati:

novu MedallionClass tehnologiju koja omogućava personalizirane usluge poput beskontaktnog
plaćanja, beskontaktni ulazak u kabinu, naručivanja pića i obroka gdje god se nalazili, pristup
svim informacijama na brodu putem pametnih uređaja, lociranje članova obitelji ili ekipe kroz
mobilnu aplikaciju (moguće je i deaktivirati)
vrhunsku hranu u restoranima (fine-dining, buffet i specijalizirani tematski restorani) kroz
cijeli dan, a u nekim restoranima i cijelu noć
Lotus Spa s tretmanima za opuštanje i revitalizaciju, uključujući termalnu zonu i salon ljepote
sportske sadržaje - teretanu, grupne fitness programe, stazu za jogging na gornjoj otvorenoj
palubi, košarkaški teren na otvorenom, stolni tenis i dr.
zabavne sadržaje - kazalište s vrhunskom produkcijom, mjuziklima i predstavama, Princess
Live! prostor za zabavu uživo s nastupima i emisijama, svirke uživo u raznim barovima na
brodu, edukativne igraonice za djecu Camp Discovery u partnerstvu s Discovery kanalom
moderno uređene kabine sa svim sadržajima potrebnim za ugodan boravak od 7 noćenja
Detalji o brodu dostupni na poveznici.

Aljaska nudi za svakoga ponešto - opuštajuće šetnje po prirodi i simpatičnim gradićima, zapanjujuće
prirodne atrakcije (fjordovi, planine, ledenjaci...), adrenalinske avanture (promatranje ledenjaka iz

11 dana

od 0 €

https://www.princess.com/ships-and-experience/ships/xp-discovery-princess/


helikoptera/hidroaviona, šetnje po ledenjacima, vožnja željeznicom iz doba zlatne groznice kojom
savladavate 900-tinjak metara nadmorske visine u samo 30km vožnje), a na ovom putovanju imat
ćete priliku u prirodnom staništu vidjeti grbave kitove i orke (ako Vam se posreći, čak i s kruzera),
medvjede, morske lavove i orlove. 

PROGRAM PUTOVANJA

1. dan | Zagreb – Frankfurt – Seattle

Sastanak putnika u zračnoj luci Zagreb u 07:00h. Prijava na let za Frankfurt s polijetanjem u 09:05h.
Slijetanje u Frankfurt u 10:40h i nastavak leta za Seattle u 13:30 sati. Slijetanje u Seattle u 14:55
sati po lokalnom vremenu. Nakon obavljenih graničnih formalnosti, organizirani transfer do hotela u
centru grada. Check-in u hotel, kraći odmor te po želji zajednička šetnja po gradu ili slobodno
vrijeme za istraživanje grada u vlastitom aranžmanu. Noćenje.

2. dan | Seattle

Uz doplatu, doručak u hotelu ili u okolici u nekom od poznatih donut/sendvič/caffe barova. Slobodno
vrijeme za istraživanje grada. Predlažemo posjet poznatoj tržnici Pike Place Market - jednoj od
najstarijih kontinuirano aktivnih tržnica u SAD-u koja nudi autentične proizvode lokalnih
poljoprivrednika, ribara i obrtnika. To je prava oaza i labirint za ljubitelje svježe hrane i lokalne
kulture, a poznat je i po zabavnim demonstracijama "letećih riba" gdje se prodavači nabacuju s
ogromnim lososima. Ovdje možete probati najfinije sendviče u Seattle-u, a preporučamo da kavu
popijete u najstarijem i originalnom Starbucksu otvorenom 1971. godine, koji se nalazi baš kod ove
tržnice. Nakon tržnice možete se zaputiti do šetnice uz more, isprobati vožnju na poznatom kotaču
"The Seattle Great Wheel" i pojesti nešto u jednom od restorana s pogledom na more. Nakon tržnice
možete isprobati i vožnju poznatim monorailom koji će Vas dovesti do najpoznatijeg vidikovca u
gradu - Space Needle. Prepoznatljivi simbol Seattle-a izgrađen je za Svjetsku izložbu 1962. godine s
kojeg posjetitelji mogu uživati u panoramskom pogledu na grad, Mount Rainier, Puget Sound i
okolne planine. Na vrhu vidikovca nalazi se i bar, a staklena stijena i rotirajući vrh vidikovca daju
dozu avanture dok se slikate i uživate u pogledu.
Za ljubitelje glazbe, filma, SF-a i videoigrica preporučamo posjet poznatom Muzeju Pop kulture - tvz.
MoPOP museum koji se nalazi odmah kod vidikovca. Njegov prepoznatljivi dizajn inspiriran je
Gibson gitarom, a u muzeju možete doživjeti: izložbe o glazbi (izložbe posvećene bendovima i
glazbenicima poput Nirvane, Pearl Jama, Soundgardena i Jimi Hendrixa, s rijetkim i originalnim
izlošcima poput instrumenata, set lista, postera i osobnih predmeta članova bendova), The Guitar
Gallery (izložba koja istražuje povijest gitare s više od 50 izloženih različitih gitara koje su koristili
poznati glazbenici), filmske i TV izložbe (dio muzeja posvećen slavnim filmovima, TV emisijama,
knjigama i umjetnicima iz žanrova znanstvene fantastike i horora gdje posjetitelji mogu vidjeti
kostime, rekvizite i memorabilije iz filmova poput Ratova zvijezda, Matrixa, Gospodara prstenova i
mnogih drugih), videoigre i interaktivne izložbe (pokazuje razvoj indie videoigara, tj. igara koje su
stvorili neovisni dizajneri i ovdje posjetitelji mogu isprobati različite indie videoigre i saznati više o
njihovoj izradi i utjecaju na gaming industriju), Sound Lab (Interaktivni laboratorij u kojem
posjetitelji mogu probati svirati različite instrumenate, snimanje vlastitih pjesama ili stvaranje novih
zvukova u profesionalnim studijskim uvjetima). 
Noćenje u hotelu. 

3. dan | Seattle - ukrcaj na brod

Uz doplatu, doručak u hotelu ili u okolici u nekom od poznatih donut/sendvič/caffe barova. Odjava iz
hotela i organizirani transfer do Cruise terminala i ukrcajne luke. U terminalu odrađujemo check-in
za krstarenje, dobivamo svoj Princess medaljon i potom slijedi odlazak u kabine. Isplovljavanje oko
15 sati uz Sailaway party na vanjskoj palubi. Mogućnost zajedničkog obilaska broda s voditeljem
putovanja, kako biste se lakše i brže snašli u svim sadržajima koje nudi. Prva degustacija hrane na
brodu u buffet restoranu i ostatak dana je slobodan za uživanje na brodu.

4. dan | dan na moru



Dan za uživanje u sadržajima na brodu. Možete se opustiti uz bazen ili u vanjskim hidromasažnim
kadama; posjetiti luksuzni spa centar - Lotus Spa koji je savršeno mjesto za uživanje u masažama,
tretmanima za lice, saunama i parnim sobama; isprobati fitness centar s raznim spravama za
vježbanje te vođenim satovima joge, pilatesa ili aerobika, a na otvorenim palubama možete se
pridružiti rekreativnim sportskim aktivnostima, poput košarke, odbojke ili mini golfa. Naravno,
tijekom dana ćete uživati u kulinarskim specijalitetima u mnogobrojnim restoranima - od luksuznih
a-la-carte do neformalnih bifea, gdje možete uživati u internacionalnim specijalitetima. Večeri su
rezervirane za kazališne predstave i mjuzikle s vrhunskim izvođačima i točkama, živu glazbu, stand-
up komedije i plesne zabave u različitim barovima i salonima, a možete se okušati i u karaoke
showu. 

5. dan | Ketchikan, Aljaska 

Budimo se u prvom Aljaškom gradu na našoj avanturi i u Ketchikanu boravimo od 06:30 do 15:00 pa
za to vrijeme preporučamo jedan od brojnih izleta u organizaciji brodara i/ili šetnju u vlastitom
aranžmanu ili s pratiteljem (Creek Street, Totem Heritage Center...). 
Ketchikan nosi nekoliko titula, a tijekom putovanja ćete naučiti i zašto – prvi osnovani grad na
Aljasci, „The Salmon Capital of the World“, lokacija s najvećim brojem totema na svijetu, a u jednom
periodu povijesti imao je i svoj „Red light district“ koji je danas poznat kao Creek Street. To je
najfotogeničniji dio grada, a poznat je i po odličnim suvenirnicama u kojima možete degustirati sve 3
vrste lososa po kojima je toliko poznat. 
Preporučamo rezervaciju brodskog izleta u trajanju 2-3,5h jer nakon izleta stignete još prošetati
mjestom,  kupiti koji suvenir ili naučiti ponešto o domorodačkom narodu Tlingit.

Ideje za izlete: 

•    Potraga za grbavim kitovima, orkama, medvjedima i orlovima na malom gliseru; 
•    let hidroavionom iznad Nacionalnog parka Misty Fjords – labirinta planina i fjordova koje je
moguće doživjeti samo iz ptičje perspektive
•    šetnje i avanturističke vožnje po najvećoj Nacionalnoj šumi u SAD-u (Tongass); 
•    nadaleko poznat „Great Alaskan Lumberjack Show“ ukoliko ste za dozu zabave – natjecanje 2
tima u bacanju sjekira, trčanju po balvanima, piljenju ručnom pilom, rezbarenju motornom pilom,
penjanju na drveće, sječi drva itd.

Popodne i večer su slobodni za uživanje na brodu dok plovimo prema sljedećoj stanici.

6. dan | Endicott Arm and Dawes Glacier (Scenic Cruising) + Juneau (Aljaska)

Danas se budimo rano, u poznatom fjordu Endicott Arm, gdje ćemo polako, panoramski ploviti
prema ledenjaku Dawes i doživjeti s broda veličanstvene prizore. Dok plovimo kroz netaknuti fjord,
proći ćemo pokraj bujne šume s brojnim prekrasnim slapovima koji se slijevaju niz stijene, a zatim
ćete uživati u pogledu na snijegom prekrivene planine i plavkaste sante leda koje plutaju u moru oko
nas. More je obojano plavom bojom kakve nema nigdje osim u ledenjačkim zaljevima, a može varirati
od tirkizno plave do mliječno plave ili svijetlo zelene. Uzrok tome su sitne čestice sedimenta, poznate
kao glacijalno brašno, koje nastaju kada ledenjaci melju kamenje dok se kreću. Te čestice
reflektiraju svjetlost na poseban način stvarajući te svijetle, hladne tonove mora. 
Ovisno o vremenskim uvjetima i količini leda u moru, brod će doći što bliže moguće ledenjaku te će
se na krajnjoj točki okrenuti i polako vratiti prema otvorenom moru. Doručak i kava s ovakvim
pogledom se ne može opisati riječima tako da iskreno preporučamo rano buđenje. Za one željne
avanture preporučamo 6-satni izlet u organizaciji brodara na kojem ćete se ukrcati s kruzera na
manji brod i krenuti u istraživanje ledenjaka izbliza (Endicott Arm Fjord & Glacier Explorer) te se
iskrcati u sljedećoj luci - Juneau. Možda ćete baš Vi imati priliku doživjeti odlamanje golemih
komada leda od ledenjaka Dawes.
Oko 12:30 uplovljavamo u glavni grad Aljaske – Juneau i ovdje boravimo od 12:30 do 21:00. Iskreno
preporučamo rezervaciju organiziranog izleta jer ne smijete propustiti doživjeti ono po čemu je ovaj
grad najpoznatiji - promatranje grbavih kitova i Mendenhall glečer. 
Juneau je, uz Honolulu na Havajima, jedini glavni grad u SAD-u koji cestovno nije povezan s



ostatkom države pa je do njega moguće doći samo brodom ili avionom.

Ideje za izlete:

•    potraga za grbavim kitovima na malom gliseru – velika vjerojatnost da ćete doživjeti mahanja
perajom ili čak „breach“, tj. skok iz vode ovih dobrih morskih divova
•    let helikopterom iznad Mendenhall glečera u kombinaciji sa šetnjom po samom ledenjaku, a
možete isprobati i saonice s psima
•    kajaking do Mendenhall glečera

Ukoliko Vam ostane vremena, prošetajte mjestom i zaustavite se na piću u poznatom Red Dog
Saloon-u gdje ćete doživjeti tipičnu američku svirku uživo, domaću atmosferu i vratiti se na trenutak
u razdoblje zlatne groznice. Na trenutak ćete pomisliti da ste u američkom filmu.

7. dan | Skagway, Aljaska 

Skagway je naša zadnja luka u Aljasci i ovdje ćemo vrijeme iskoristiti za vožnju poznatim vlakom
„White Pass Scenic Railway“. Vrijeme od 06:00 do 17:00 možete iskoristiti za izlet ili za kombinaciju
izleta i šetnje gradom. Skagway je osnovan kao početna točka rudara na putu prema pokrajini Yukon
u Kanadi u doba zlatne groznice, a s vremenom je izgrađena željeznica kako bi put bio jednostavniji.
Upravo tom rutom se možete odvesti od razine mora do 900-tinjak metara visokog prijevoja White
Pass. Tijekom vožnje možete stajati na vanjskom dijelu vlaka, na spojnicama vagona i promatrati iz
neposredne blizine klance, mostove, planine i diviti se ljudskom umijeću gradnje. 

Ideje za izlete:

•    Yukon Expedition & White Pass Scenic Railway – kombinacija vlaka i autobusa u trajanju 8,5h s
kojom ćete ući i u Yukon u Kanadi
•    White Pass Scenic Railway – vožnja vlakom u trajanju 2-3h, nakon čega imate vremena i za
šetnju i za odmor na brodu
•    Kajaci, rafting, let helikopterom i mnoge druge avanturističke aktivnosti

8. dan | dan na moru 

Dan za uživanje u sadržajima na brodu. Uz cjelodnevne gastronomske avanture možete se okušati u
aukcijama umjetnina, igrama na sreću, zaplesati na središnjoj Piazzi uz živu svirku benda, istražiti
suvenirnice i trgovine s nakitom/satovima. Večeri su rezervirane za otvoreno kino pod zvijezdama –
na ležaljci, pod dekicom, s kokicama… Brod ima puno mjesta gdje se možete opustiti i uživati u
plovidbi, a u slučaju lijepog vremena – sunčanje na Aljasci u kratkim rukavima je nešto što se ne
propušta. 

9. dan | Victoria, Kanada 

Veći dio dana plovimo i upijamo zadnje prizore Aljaske te uživamo uz knjigu, dobar film ili druženje
u nekom od barova s pogledom na more. U glavni grad Britanske Kolumbije stižemo u 19h i imamo
oko 4 sata za razgledavanje grada. Brodar nudi mogućnost izleta, a mi preporučamo vožnju
brodićem (doplata na licu mjesta) te šetnju po najljepšem dijelu grada i obilazak glavne ulice s
trgovinama i barovima. Zgrada Parlamenta i Hotel Fairmont Empress su najljepši primjeri
arhitekture koja krasi ovaj grad, a Victoria je poznata i po drugoj najstarijoj kineskoj četvrti u
Sjevernoj Americi. Ovdje imate zadnju priliku za kupiti suvenir s Aljaske, a preporučamo i da
isprobate jedan od brojnih pubova oko glavne pješačke zone. Isplovljavanje iz Victorije je malo prije
ponoći.

10. dan | Seattle - Frankfurt

Iskrcaj sa broda do 09:00h i transfer do centra grada gdje imamo nekoliko sati slobodnog vremena
za zadnji shopping, kavu u Starbucks Reserve Roastery ili šetnju gradom. Oko 14h organizirani
transfer do zračne luke i prijava na let za Frankfurt s polijetanjem u 17:05h.



11. dan | Frankfurt – Zagreb

Slijetanje u Frankfurt predviđeno je u 12:10h po lokalnom vremenu. Nastavak leta za Zagreb u
18:00h, sa slijetanjem u Zagreb u 19:20h.

RASPORED KRSTARENJA:

 



Sve zrakoplovne i lučke pristojbe su uključene u cijenu.
FM popust iznosi vrijedi do popunjenja kapaciteta po FM cijeni.
Jednokrevetna soba i kabina: raspoloživost i cijena na upit
Popust na 3. i 4. ležaju u kabini: raspoloživost i cijena na upit

Mogućnosti plaćanja

     
CIJENA ARANŽMANA UKLJUČUJE:

povratnu aviokartu Zagreb - Seattle - Zagreb u ekonomskoj klasi
sve lučke i zrakoplovne pristojbe (590 € po osobi; iznos promjenjiv do dana izdavanja
zrakoplovnih karata)
1 komad predane prtljage do 23kg + 1 komad ručne prtljage do 8kg
organizirane transfere prema programu (zračna luka Seattle Tacoma - hotel; hotel–luka
ukrcaja; luka iskrcaja – Seattle downtown – zračna luka Seattle Tacoma)
smještaj u Seattle-u u hotelu 4* (dvokrevetna soba) na bazi 2 noćenja bez doručka
(13.06.-15.06.)
8-dnevno krstarenje brodom Discovery Princess
smještaj u odabranoj kabini na brodu (tuš/WC, klima uređaj, sef, sušilo za kosu, TV)
prošireni puni pansion na brodu (doručak, ručak, užina, večera)
bezalkoholno piće tijekom krstarenja (sokovi, voda, kava i čaj iz aparata)
animacija, zabavni večernji program u salonima i barovima sa živom glazbom, predstave
u kazalištu, casino, disco, sportske aktivnosti, korištenje fitnessa, bazena, ležaljki
trošak organizacije i pripreme programa
voditelja putovanja iz Hrvatske (za minimalno 12 prijavljenih)

CIJENA ARANŽMANA NE UKLJUČUJE:

napojnice za osoblje na brodu 16,50 USD po osobi po danu (doplata na brodu)
alkoholna i sva druga pića koja se naručuju tijekom krstarenja
naknada za usluge u barovima i restoranima u visini 15% osobne potrošnje (uključuje se
u cijenu pića prilikom narudžbe na brodu)
fakultativne izlete u lukama pristajanja i ulaznice za atrakcije tijekom putovanja
osobne troškove tijekom putovanja (korištenje saune, tretmani ljepote, telefoniranje,
usluga pranja i peglanja odjeće, kupnja u trgovinama itd.)
trošak ESTA registracije za ulaz u SAD - 21 USD (mogućnost posredovanja agencije s
ukupnim troškom 75 € po osobi)
doplatu za jednokrevetnu sobu i kabinu – raspoloživost i cijena na upit
putno zdravstveno osiguranje (preporučamo)
osiguranje od otkaza (preporučamo)

DOPLATE I POPUSTI:

DOPLATE PO ŽELJI:

Fakultativni izleti u lukama pristajanja – cijene i opisi izleta dostupni na upit, a
rezervacija izleta se moguća kroz Princess aplikaciju nakon rezervacije putovanja
Paket pića i ostalih usluga

Dodatni paketi na krstarenju s cijenama po osobi (moguće rezervirati prije ili tijekom



krstarenja):

1) PAKET PRINCESS PLUS: 

57 € po osobi po danu (sve osobe u kabini moraju doplatiti za paket (osim na trećem i
četvrtom ležaju)
Paket uključuje: Wi-Fi (1 uređaj po gostu), napojnice za osoblje na brodu, Plus paket pića
(do 15 dolara po piću), neograničen Juice bar, Premium deserti (2 dnevno), satovi
fitnessa (2 po krstarenju), 2 obroka po gostu u posebnim restoranima, usluga dostave u
kabinu, OceanNow dostavu hrane/pića na bilo koju lokaciju na brodu

2) PAKET PRINCESS PREMIER: 

84 € po osobi po danu (sve osobe u kabini moraju doplatiti za paket (osim na trećem i
četvrtom ležaju)
Paket uključuje: Wi-Fi (do 4 uređaja po gostu), napojnice za osoblje na brodu, Premier
paket pića (do 20 dolara po piću), neograničen Juice bar, Premium deserti
(neograničeno), satovi fitnessa (neograničeno), Foto paket (neograničeno digitalno + 3
ispisa), Princess nagrade, neograničeni specijalni obroci, rezervirano mjesto u kazalištu
(samo za „production show“), neograničen broj obroka u posebnim restoranima, usluga
dostave u kabinu, OceanNow dostavu hrane/pića na bilo koju lokaciju na brodu
Unutarnja kabina: Približno 14,7 do 15 m², udoban queen ili dva odvojena kreveta,
hladnjak, televizor ravnog ekrana, privatna kupaonica s tušem, 100% pamučna
posteljina visoke kvalitete, prostrani ormar, radni stol sa stolicom, sušilo za kosu i
kupaonski dodaci, digitalni sef

Kabina s balkonom: Približno 19,8 do 20,6 m² uključujući balkon, balkon s 2 stolice i stolom,
staklena klizna vrata od poda do stropa, udoban queen ili dva odvojena kreveta, hladnjak,
televizor ravnog ekrana, privatna kupaonica s tušem, 100% pamučna posteljina visoke
kvalitete, prostrani ormar, radni stol sa stolicom, sušilo za kosu i kupaonski dodaci, digitalni
sef

INFORMACIJE:

 

Predviđeni smještaj u Seattle-u: Hotel Grand Hyatt Seattle 4*

DOKUMENTI POTREBNI ZA PUTOVANJE za državljane Republike Hrvatske: putovnica koja vrijedi
još minimalno 6 mjeseci od datuma povratka sa putovanja

VIZE za državljane Republike Hrvatske:

Sjedinjene Američke Države

Od 23. listopada 2021. hrvatski državljani mogu putovati u Sjedinjene Američke Države
bez viza, uz dobivanje odobrenja od elektroničkog sustava za autorizaciju putovanja
(ESTA) online. Putnici bi se trebali prijaviti za ESTA najmanje 72 sata prije planiranog
putovanja, potrebne su putovnica s ugrađenim računalnim čipom (biometrijska
putovnica) i kreditna kartica. ESTA vrijedi do dvije godine za više putovanja u Sjedinjene
Države. Za prijavu putnici bi trebali koristiti samo službenu web stranicu ESTA -
https://esta.cbp.dhs.gov/.
Putnici sa valjanom američkom vizom nisu obavezni raditi ESTA registraciju.
Ukoliko je putnik bio u Iranu, Iraku, Libiji, Sjevernoj Koreji, Somaliji, Sudanu, Siriji i
Jemenu 1. ožujka 2011. godine ili kasnije, Veleposlanstvo SAD u Zagrebu savjetuje da se
ne ispunjava ESTA zahtjev nego da se podnese zahtjev za američku vizu. Također, 
ukoliko se utvrdi da je putnik posjetio Kubu ili državu koja je označena kao država

https://esta.cbp.dhs.gov/
https://esta.cbp.dhs.gov/


sponzor terorizma, ne ispunjava uvjete za sudjelovanje u programu ESTA te mora
podnijeti zahtjev za vizu za ulazak u Sjedinjene Američke Države.
Ukoliko putnik želi asistenciju pri apliciranju za registriranje u elektronički sustav za
odobravanje putovanja (ESTA), agencijska usluga s troškom ESTA-e iznosi 75 € po osobi.
Agencijska asistencija nije obavezna što znači da putnici mogu sami riješiti prijavu za
ESTA-u.

Kanada

hrvatski državljani mogu ući u Kanadu uz dobivanje odobrenja od elektroničkog sustava
za autorizaciju putovanja (ETA) online.
Putnici koji u Kanadu ulaze putem jednodnevnih izleta s kruzera mogu ući bez ETA-e.
Prije polaska obavezno je provjeriti trenutni vizni režim

Strani državljani dužni su se sami informirati o dokumentima potrebnim za ulazak u određenu
zemlju u matičnom Ministarstvu vanjskih poslova ili veleposlanstvu zemlje u koju se putuje.

Preporučamo da u agenciji ugovorite paket osiguranja koji uključuje:

osiguranje od otkaza putovanja
putno zdravstveno osiguranje i osiguranje od posljedica nezgode – cijena na upit
osiguranje prtljage (po želji) – cijena na upit

 
Prilikom rezervacije putovanja obavezno je dostaviti kopiju putovnice prodajnom mjestu.

Nevaljane putne isprave koje imaju za posljedicu odustajanje od putovanja ni u kojem slučaju
ne obavezuju Chili tours d.o.o. te se primjenjuju uvjeti otkaza putovanja.

Molimo da obratite pažnju na propise vezane uz prijevoz prtljage u međunarodnom zračnom
prometu, kao i na težinu i količinu Vaše prtljage. Za prtljagu je odgovorna zrakoplovna
kompanija. Po osobi dozvoljeno je nositi 1 komad prtljage maksimalne težine do 23 kg. Ručna
prtljaga podložna je pregledu, ne dozvoljava se unošenje tekućina tj. ograničeno je unošenje
tekućina u zrakoplov, dozvoljeno je po osobi jedan komad ručne prtljage unijeti u zrakoplov
(max 8 kg).

Pristojbe zračnih luka su podložne promjenama, konačan iznos se određuje na dan izdavanja
zrakoplovne karte otprilike 30 dana prije putovanja. Ukoliko je razlika uvećanje, naplaćuje se
od putnika prije polaska.

Kategorizacija hotela odgovara službenoj kategorizaciji zemlje u koju se putuje i može biti
različita od europskih standarda.

Organizator putovanja ima pravo na izmjenu programa putovanja, kao i vremena polazaka 
zrakoplova (kada to zahtjeva situacija tijekom putovanja), ali garantira da će se program
izvesti u cijelosti. U slučaju promjene reda letenja (vremena, zračne luke) organizator
putovanja zadržava pravo promjene redoslijeda programa putovanja.

Cijena je rađena na bazi tečaja USD–EUR, na dan 30.10.2024. U slučaju promjene kalkulativnih
elemenata ili tečaja za više od 1,5% agencija zadržava pravo izmjene cijene, kao i pravo na
otkaz putovanja u slučaju nedovoljno prijavljenih putnika. U slučaju nedovoljnog broja
prijavljenih putnika, putnici će biti obaviješteni o otkazu putovanja i to najkasnije do 15 dana
prije polaska.

ROK ZA PRIJAVU: do popunjenja kapaciteta. Završnu obavijest šaljemo na mail 5 dana prije
putovanja.

ODGOVORNI ORGANIZATOR:
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Često postavljena pitanja

Mogućnosti plaćanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko plaćanje na račun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLAĆANJE NA RATE - Za sva obročna plaćanja od 2-12 rata
agencija obračunava manipulativne troškove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebačka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebačka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Mogućnost obročnog plaćanja
obuhvaća i korisnike debitnih kartica sljedećih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (plaćanje u poslovnici)

Slike










