
Program putovanja:
MSC Virtuosa, Engleska, Portugal, Španjolska - 13 dana, sezona 2026.

Dan Luka Dolazak Polazak

1 Southampton,
Velika Britanija -- 18:00

2 plovidba -- --
3 plovidba -- --
4 Lisabon, Portugal 07:00 18:00
5 plovidba -- --

6 Funchal, Madeira,
Portugal 08:00 18:00

13 dana

od 0 €



Dan Luka Dolazak Polazak

7
Las Palmas de
Gran Canaria,
Španjolska

11:00 20:00

8
Santa Cruz de
Tenerife,
Španjolska

08:00 18:00

9
Arrecife de
Lanzarote,
Španjolska

07:00 14:00

10 plovidba -- --
11 Vigo, Španjolska 12:00 18:00
12 plovidba -- --

13 Southampton,
Velika Britanija 07:00 --

Raspored /itinerer krstarenja je podložan promjenama koje su u vezi sa trenutnom situacijom u luci
pristajanja.



Mogućnosti plaćanja

     
CIJENA ARANŽMANA UKLJUČUJE:

krstarenje brodom MSC Virtuosa prema programu
smještaj u odabranoj kabini (tuš ili kada, WC, klima uređaj,  sef, sušilo za kosu, TV,
telefon, garderoba)
puni pansion na brodu (doručak, ručak, užina, večera i ponoćna zakuska) svečana
večera uz kapetanovu zdravicu
voda iz aparata dostupni u samoposlužnom restoranu (buffet) – cijeli dan
kava, čaj i voćni sokovi dostupni u samoposlužnom restoranu (buffet) – za vrijeme
doručka
cjelodnevna animacija
zabavni večernji program u salonima i barovima sa živom glazbom
predstave u kazalištu u Broadway stilu
ulaznice za kockarnicu, diskoteku
sportske aktivnosti
mini klub za djecu i tinejdžere
korištenje fitness dvorane, bazena, ležaljki, knjižnice
ukrcaj i iskrcaj prtljage; organizacija i priprema putovanja

CIJENA ARANŽMANA NE UKLJUČUJE:

lučke pristojbe koje se obavezno plaćaju prilikom rezervacije aranžmana (plaćaju odrasli
i djeca)
napojnice (12 EUR/dan/osobi odrasli i djeca od 12 godina, djeca od 2-11,99 godina 50%;
djeca do 1,99 godina ne plaćaju)
pića u barovima i restoranima
tematski restorani
pristup internetu
izleti
organizirani transfer do luke ukrcaja 
parking
medicinske usluge
osiguranje (putno zdravstveno osiguranje, osiguranje od otkazivanja putovanja,
osiguranje prtljage)
osobne troškove tijekom krstarenja
sve što nije navedeno pod „cijena uključuje“

DOPLATE I POPUSTI:

DOPLATE NA BRODU:

naknada za usluge u barovima i restoranima u visini 15% osobne potrošnje.

INFORMACIJE:

GRANIČNE, VIZNE I ZDRAVSTVENE FORMALNOSTI:
VAŽNO!  Za sva putovanja državljana EU u Veliku Britaniju potrebna je važeća putovnica te je



potrebno ispuniti on-line formular za ulazak u Veliku Britaniju tzv. ETA odobrenje.
Preporučamo da se aplikaciji pristupi odmah uz rezervaciju putovanja. Plaća se 16 GBP, vrijedi
2 godine ili kraće do isteka valjanosti putovnice. Predviđeno vrijeme čekanja na odobrenje je 3
dana, no može biti dulje te je potrebno na to računati. 
Više informacija na linku: https://www.gov.uk/eta (informacija je prema stanju iz 04. mjeseca
2025. i može biti podložna promjeni). 
Agencija može obaviti proces apliciranja na temelju fotografija i podataka koje putnik dostavlja
e-mailom putem obrasca. Ukupna cijena ETA-e uz posredovanje agencije iznosi 70 EUR po
osobi. Zahtjeve za posredovanje agencija će prihvaćati najkasnije 15 dana prije putovanja.
Agencija ne jamči odobravanje ETA-e.
Državljani zemalja izvan EU dužni su se sami informirati o dokumentima potrebnim za ulazak u
određenu zemlju u matičnom Ministarstvu vanjskih poslova ili veleposlanstvu zemlje u koju se
putuje.
Preporučamo uplatu paketa putnog osiguranja.

OŠTEĆENJE PRTLJAGE NA AVIO POLASCIMA:
Po preuzimanju prtljage s pokretne trake u zračnoj luci, putnik je dužan pregledati prtljagu te
ukoliko uoči oštećenje, ODMAH prijaviti oštećenu prtljagu na šalteru zračne luke unutar tog
prostora, a prije izlaska kroz carinu. Službenik zračne luke pregleda prtljagu te napravi
službeni zapisnik o oštećenju. Primjerak službenog zapisnika predaje putniku te s tim
službenim zapisnikom iz zračne luke te slikama prtljage šalje direktno na avio kompaniju koja
potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija nije u mogućnosti to učiniti u ime putnika
(radi GDPR-a i zaštite privatnosti) te ukoliko dođe do obeštećenja, avio kompanija isplaćuje
naknadu direktno na račun putnika. Naknadna prijava štete na prtljazi obično nije prihvaćena
jer se oštećenje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zračne luke do prebivališta putnika.
Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo na obeštećenje od osiguravajuće
kuće, no morate im predati dokument da ste u zračnoj luci prijavili štetu.

UPLATE I REZERVACIJE:
Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimalno 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije 45 dana prije početka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi isključivo uz uplatu
predujma. U slučaju uplate na račun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO pošaljete kopiju
uplate ili da nas o uplati obavijestite e-mailom kako bismo je evidentirali te Vam poslali
potvrdu o uplati i Ugovor za  putovanje. Dok ne dobijete Ugovor za putovanje, Vaša rezervacija
nije potvrđena! Putnik je prilikom rezervacije dužan dostaviti popunjen obrazac za prikupljanje
osobnih podataka u elektronskom obliku. 
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije početka paket
aranžmana putnička agencija dužna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

ODGOVORNI ORGANIZATOR:

036

Često postavljena pitanja

Mogućnosti plaćanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Mastercard, Visa, Diners, Visa
Premium - Virmansko plaćanje na račun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 PLAĆANJE NA RATE (Za sva obročna plaćanja od 2-12 rata
agencija obračunava manipulativne troškove u iznosu od 5%) - Mastercard (Zagrebačka

https://www.gov.uk/eta


banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE) do 12 rata - Visa Premium do 12 rata - Diners do
12 rata R1 račun se mora najaviti unaprijed, odnosno prije uplate.

Slike












