od0€

Program putovanja:

Svjetsko prvenstvo Katar 2022, utakmica polufinala Hrvatska -Argentina, 1 dan posebnim
zrakoplovom iz Zagreba, UTORAK 13.12.

.: ZAGREB - DOHA - ZAGREB

Sastanak putnika u ranim jutarnjim satima u zrac¢noj luci Zagreb i prijava na direktan let posebnim
charter zrakoplovom na liniji Zagreb - Doha. Dolazak u Dohu predviden je u prijepodnevnim satima.
Odlazak javnim prijevozom do centra Dohe te potom do stadiona Lusail Stadium gdje se odigrava
utakmica polufinala Svjetskog nogometnog prvenstva izmedu Hrvatske i pobjednika Cetvrtfinalnog
ogleda izmedu Argentine i Nizozemske na rasporedu je u 22:00 sata po lokalnom vremenu. Po
zavrsetku utakmice u kasnim no¢nim satima, polijetanje posebnog charter zrakoplova za Zagreb.
Dolazak u Zagreb predviden je u ranim jutarnjim satima srijede.



Mogucnosti placanja
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@ CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

e prijevoz posebnim charter zrakoplovom na relaciji Zagreb - Doha - Zagreb
» zrakoplovne i sigurnosne pristojbe zracnih luka

e pratitelja putovanja tijekom putovanja

* troSkove organizacije putovanja

* osiguranje jamcevine i odgovornosti agencije

@ CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

e ulaznicu za utakmicu
e putno zdravstveno osiguranje i osiguranje od otkaza putovanja (preporuka)
 sve Sto nije navedeno pod ,cijena ukljucuje”.

@ INFORMACIJE:

VAZNE NAPOMENE:

- U slucaju otkaza putovanja storno troskovi iznose 100% iznosa

SVJETSKO NOGOMETNO PRVENSTVO KATAR 2022.

Provjera putne isprave! Putna isprava treba vaziti 6 mjeseci nakon planiranog odlaska iz
Drzave Katar!

sa osobnim podacima) i osobne iskaznice! Navedeno je potrebno u slucaju gubitka putne
isprave i brze izrade putnog lista za povratak u Republiku Hrvatsku.

HAYYA ID (DIGITALNA KARTICA)

Od 1. studenog do 23. prosinca 2022. u Drzavu Katar ce se ulaziti bez vize, ali sa Hayya
karticom. Tko nece imati Hayya karticu, ne¢e mo¢i uéi u Drzavu Katar u navedenom

razdoblju.

Procedura odobravanja HAYYA vize od strane domacina, katarskih vlasti, zahtijeva vrijeme
koje nece biti dostupno za apliciranje u posljednjem trenutku.

VAZNO: Veleposlanstvo Republike Hrvatske u Drzavi Katar ne sudjeluje u
organizaciji Svjetskog nhogometnog prvenstva, ne bavi se registriranjem Hayya
kartica niti tehnickim problemima oko istih. Ukoliko ima tehnickih problema oko
Hayya kartice potrebno se obratiti na ovaj kontakt:



Hayya Help Desk:

e-mail:
telefon (pozivi iz Katara): 800 2022

telefon (medunarodni pozivi): +974 4441 2022

Nakon kupnje ulaznica za Svjetsko prvenstvo, navijaci se trebaju prijaviti za Hayya karticu. Uz
broj ulaznice, navijac¢ima su potrebni i osobni podaci da bi dobili Hayya karticu. Nakon
odobrenja, digitalna verzija kartice bit ¢e dostupna u mobilnoj aplikaciji Hayya. Hayya
digitalna kartica takoder ¢e biti dostupna u fizickom obliku za navijaCe i moci ¢e se preuzeti na
sabirnim mjestima, ali digitalna je dovoljna.

Digitalna kartica Hayya omogucit ¢e navijaCima ulazak u zemlju, na stadione i pruza besplatan
pristup uslugama javnog prijevoza (metro, autobusi koji ¢e voziti navijace od zracnih
luka/granicnih prijelaza do razlicitih destinacija).

Aplikacija Hayya sadrzi sve informacije koje su potrebne navijaima za vrijeme boravka u
Drzavi Katar.

Prijava za Hayya karticu:

Servisni centar za Hayya karticu u Drzavi katar otvoren je u Areni Ali Bin Hamad Al Attiyah i
pruza sve informacije i pomoc¢ oko Hayya ID navijaima. Tu ¢e navijaci modci, ako Zele,
isprintati svoju Hayya ID. Centar je otvoren od 10 do 22 sata svaki dan i od 14 do 22 sata
petkom, do 23. sijecnja 2023.

Portal Hayya prihvacda rezervacije smjestaja napravljene na drugim web stranicama za
navijaCe koji dolaze iz inozemstva

UPUTE ZA HAYYA KARTICU (VIZU):
1. Osobna fotografija 30x40 mm

Dimenzija: 30 mm (Sirina) i 40 mm (visina); Minimalna rezolucija 720 px; JPG format ne veci od
2 MB

Standardni zahtjevi za osobnu fotografiju:

- Fotografija ne smije biti zamucena.

- Pozadina fotografije treba biti jasna.

- Frizura ne smije prekrivati oci.

- Fotografija ne smije biti pretamna.

- Fotografija ne smije biti presvijetla.

- Na licu ne smije biti previse osvjetljenja.

- Na licu ne smije biti sjene.

- Pozadina treba biti obi¢na, ujednacena i ujednacena.

- Pozadina ne smije imati sjene ili odsjaj.


mailto:info@hayya.qa
mailto:fans@qatar2022.qa
https://hayya.qatar2022.qa

- Na fotografiji ne smije biti viSe od jednog lica.

- Fotografija ne smije imati osvjetljenje neprirodnih boja.

- Fotografija mora biti dimenzija 30 (Sirina) x 40 (visina). Minimalna rezolucija 720px.
- Fotografija mora prikazivati izbliza vase lice i gornji dio ramena.

- Vase lice mora zauzimati 70% do 80% fotografije.

- Veli¢ina fotografije ne smije biti ve¢a od 2 MB.

- Moraju se koristiti samo JPEG ili JPG slike.

- Fotografija ne smije biti starija od 12 mjeseci

- Fotografija mora biti u boji.

- Fotografija mora biti snimljena na obi¢noj bijeloj ili svijetlosivoj pozadini.

- Fotografija mora imati oStar fokus i ispravnu ekspoziciju.

- Fotografija mora imati dobar balans boja, prirodne tonove mesa i bez ‘crvenih ociju’.
- Fotografija mora imati dobar kontrast izmedu crta lica i pozadine.

- Na slici ili u pozadini ne smije biti sjena ili odsjaja.

- Glava mora biti centrirana na slici.

Morate gledati izravno u kameru i pokazati svoje puno lice.

- Ni na koji nacin nemojte naginjati niti okretati glavu.

- Vas izraz mora biti neutralan. Nemojte zmiriti, mrstiti se, smijesiti se ili koristiti bilo koji drugi
izraz.

- Vase oCi moraju biti otvorene, a usta zatvorena.
- Nemojte nositi sun¢ane naocale ili obojene/obojene naocale.
- Ako inace nosite naocale, vase o¢i moraju biti jasno vidljive na fotografiji.

- Ne nosite pokrivalo za glavu ili pokrivalo za kosu, osim ako ga nosite iz vjerskih razloga, na
primjer ne nosite Sesir, kapu, traku za glavu.

- Ako nosite pokrivalo za glavu iz vjerskih razloga, vase lice mora biti jasno vidljivo.
2. Sken prve stranice putovnice

JPG format ne veci od 2 MB

Standardni zahtjevi za sken putovnice:

- Dvostruke stranice skeniranih kopija nisu dopustene.

- Treba skenirati samo jednu stranicu.

- Veli¢ina fotografije ne smije biti veca od 2 MB, mora se koristiti samo JPEG ili PG slike
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3. Kontakt mobitel

4. Ime i kontakt osobe za hitne slucajeve

KORISNE INFORMACIJE:

KATAR

Glavni grad: Doha

Pozivni broj: +974

PovrsSina: 11.571 km?

Valuta: Katarski rijal

Kontinent: Azija

Stanovnistvo: 2,639 milijuna (2017.)

Jezik: arapski (sluzbeni), a govore se engleski, urdu, perzijski i malajski
Religija: 96% muslimani, 4% ostali

Vremenska razlika: +1 sat ljeti / +2 sata zimi

Kupovina: zlato, zacini, tehnicka roba, roba poznatih kreatora, svila, parfemi, tepisi...

Trgovine uglavnom rade od 10 do 13 sati i od 16 do 22 sata. Shopping centri otvoreni su od 10
do 22 sata bez prekida preko tjedna, osim petkom od 14 do 22 sata.

Odjeca: preporucuje se lagana pamucna ljetna odjeca i udobna obuca. Kratke hlace i kratki
rukavi za zene su dozvoljeni, ali je potrebno voditi racuna da odjeca nije provokativna.
Muskarci se isto tako ne bi smjeli pojavljivati u javnosti bez majice, osim na plazi.



Hrana i pi¢e: Zastupljena internacionalna kuhinja, prevladava arapska. Tipi¢na jela: shawarma
- janjetina ili piletina s povréem, zamotano u roti, arapski kruh; falafel - przene okruglice od
slanutka i zacina, humus - namaz od slanutka, tabbouleh - libanonska salata od persina,
bulgura, rajcice i luka sa zacinima. Popularni su i plodovi mora i meso s grilla. Preporu¢amo
piti iskljucivo flasiranu vodu. Alkohol se sluzi iskljucivo u hotelskim restoranima i barovima s
posebnom dozvolom. U restoranima izvan hotela nije dozvoljeno sluzenje alk. pi¢a.

Napon struje: 220/240 V (potreban adapter)

Cijepljenje: nije potrebno

Viza: Nije potrebna - putovnica treba vrijediti najmanje Sest mjeseci od dana ulaska u Katar.
Mobilne mreze: Al, T-Mobile i Telemach

Pozivni broj zemlje: +974

Korisne web stranice:

Klima: vruca pustinjska - U razdoblju od listopada do ozujka, dani su ugodni i suncani.
ProsjeCna dnevna temperatura krece se oko 26 °C. Noci su hladne sa prosjecnom
temperaturom od cca 15 °C. Period od travnja do rujna karakteriziraju vrlo visoke temperature

.....

Temperatura mora krece se od 26 - 29 °C.

Za navedeni aranzman vrijede “Op¢i uvjeti i uputstva za turisticke aranzmane” turisticke
agencije. Prilikom prijave potpisujete ugovor o putovanju Ciji su sastavni dio Op¢i uvjeti i
uputstva za turistiCcke aranzmane. Vasim potpisom iskazujete suglasnost s Op¢im uvjetima.
Prilikom prijave plac¢ate akontaciju 30% iznosa aranZzmana Cime je vaSa rezervacija potvrdena.
Ostatak iznosa uplacujete najkasnije 21 dan prije polaska na put ukoliko se niste odlucili za
obrocno placanje. | Prema zakonskim propisima pridrzavamo pravo otkaza putovanja u slucaju
da se ne prijavi dovoljan broj putnika potreban za realizaciju programa, pravo izmjene cijene
ukoliko dode do promjene tecaja za vise od 1,5 % u odnosu na tecaj na dan izrade programa
te ukoliko bi doSlo do promjene cijene prijevoznika ili hotelijera. | Kod charter letova, red
letenja podlozan je promijeni u vrlo kratkom vremenu pred polazak na put. Putnici ¢e dobiti
obavijest o to¢nom redu letenja u putni¢koj agenciji najkasnije 3 dana prije puta. Agencija
zadrzava pravo izmjene redoslijeda programa putovanja, ovisno o izmjenama u redu letenja
zrakoplovom, radnim vremenima, lokalitetima koji se posjecuju i vremenskim uvjetima. Radno
vrijeme pojedinih znamenitosti je razlicito tako da se vremenski tijek razgledavanja moze
mijenjati. Preporucamo uplatu putnog osiguranja. Informacije na prodajnim mjestima. | Molimo
Vas da se o sigurnosti putovanja u pojedine zemlje informirate u Ministarstvu vanjskih i
europskih poslova ili na njihovoj web stranici:

Tecaj konverzije 1 EUR= 7,53450 kn
@ ODGOVORNI ORGANIZATOR:

011

Cesto postavljena pitanja



https://www.visitqatar.qa/
http://www.mvpei.hr

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko placanje na racun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na plac¢anja od 2-12 rata
agencija obraCunava manipulativne troSkove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Moguénost obrocnog placanja
obuhvacda i korisnike debitnih kartica sljede¢ih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (placanje u poslovnici)
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