Program putovanja:

Putovanje Svicarska Nova godina avionom i Zeljeznicama. 4 dana/3 noc¢enja

Vrijednost vise:

« ukljuCena vecera na brodu na jezeru za Staru godinu
« plovidba brodom po jezeru

 romanti¢na voznja kocCijom

« Zeljeznica na planinu Rigi

« karta Swiss Travel Pass

e hotel u Luzernu

* ulaznica za St.Gallen....

1. DAN ZAGREB - ZURICH - ST.GALLEN - LUZERN

Sastanak putnika s voditeljem putovanja u zracnoj luci u Zagrebu kod Saltera informacija u 06.30
sati. Prijava na let Croatia airlinesa za Ziirich s polaskom u 08.35 sati. Dolazak u zra¢nu luku Ziirich
u 10.05 sati. Predaja prtljage za transport do hotela. Odlazak s voditeljem putovanja na zeljeznicku
stanicu i voznja vlakom do St. Gallena. Razgled grada uz pratnju mjesnog vodica. Posjet samostanu
koji su osnovali irski sveéenici, to je znamenitost pod UNESCO zastitom (ukljuc¢ena ulaznica).
Romanicki samostan danas ima baroknu katedralu i bogato je ukrasen stropnim freskama. Glavna
sala samostanske knjiznice pokazuje snagu umjetnosti drvortezbarstva,a strop je bogato ukrasen
freskama. Vrlo je vrijedna zbirka s preko 150.000 knjiga i manuskripta. Nastavak putovanja do
Luzerna vlakom Voralpen Express. Dolazak u Luzern i odlazak do hotela. Smjestaj u sobe. Prva
orijentacijska Setnja gradskim srediStem s voditeljem putovanja. Nocenje.

2. DAN LUZERN - IZLET NA PLANINU RIGI - VOZNJA BRODOM PO JEZERU
VIERWALDSTATER SEE

Doruéak. Razgled Luzerna, jednog od najljepsih gradova Svicarske uz pratnju gradskog vodica.
Luzern je grad koji je inspirirao umjetnike, a otmjena promenada uz jezero okruzena je velikim
otmjenim hotelima - palacama. Razgled starog grada uz obalu jezera - poznati zatvoreni most - trg
Hirschenplatz - gradska vije¢nica - kulturni centar. Luzern je jedan od najljepsih gradova Svicarske i
svakako ¢e Vas ocarati. Voznja vlakom do mjesta Arth-Goldau i presjedanje na planinsku zZeljeznicu
Rigi. Dolazak na planinu Rigi Kulm, s panoramske terase pruza se prekrasan pogled na planinske



vrhunce, na 13 alpskih jezera i na Svicarske visoravni. Slobodno vrijeme za Setnju ili kavu...
Povratak vlakom do mjesta Vitznau uz obalu jezera Vierwaldstater See. Jezero je poznato kao ,,
kolijevka Svicarske* i vezano za pri¢u o $vicarskom narodnom junaku Wilhelmu Tellu. Plovidba
brodom po jezeru do Luzerna. Iskrcaj s broda. Slobodno vrijeme za Setnju, kupovinu suvenira i
osobne programe. Nocenje.

LUZERN -IZLET U ROMANTICNI ENGELBERG-VECERA NA BRODU NA JEZERU

Dorucak. Voznja vlakom do Engelberga, Iznad mjesta uzdize se vrh Titlis s 3258 m visine. Omiljeno
turisticko mjesto je na 1.000 metara nadmorske visine, a ispod poznatog planinskog vrha Tiltis.
Voznja kocijom kroz tradicionalno selo poznato po brojnim hotelima i po Svicarskom siru. Usred sela
je benediktinski samostan, a brojni su hoteli i luksuzne vile u stilu Belle Epoque. Mjesto je okruzeno
s 80 km skijaskih i pjeSackih staza. Vrlo je dobra ugostiteljska ponuda kao i izbor suvenira. Vrijeme
za Setnju ili ru¢ak. Povratak vlakom do Luzerna. Slobodno vrijeme do odlaska do restorana - broda
Wilhelm Tell. Nostalgi¢ni parobrod iz 1908. godine preureden je u klasiCni restoran usidren na
jezeru. Vecera od tri slijeda u restoranu. Po zavrsetku vecere oko 23 sata mozete prosetati i s obale
gledati novogodis$nji vatromet. Povratak u hotel. Nocenje.

LUZERN - ZURICH- ZAGREB

Dorucak. Predaja prtljage za transport do zrac¢ne luke. Kasno prijepodne odlazak do zZeljeznicke
stanice i voznja vlakom do Ziiricha. Razgled gradskog sredista grada koji je financijsko i bankarsko
sredi$te Svicarske: glavna ulica Bahnhofstrasse - crkve Frauenmiinster i Grossmiinster -obala jezera
- promenada Limmatquai - gradska vije¢nica. Slobodno vrijeme za Setnju, rucak ili osobne
programe. Odlazak vlakom do zracne luke u Ziirichu i prijava na let. Odlazak zrakoplova Croatia
airlinesa u 19:55 sati. Dolazak u zra¢nu luku Zagreb u 21.15 sati.

*+*Vazna napomena: redoslijed obilazaka podlozan je promjenama ovisno o prometu i procjeni
pratitelja putovanja. Organizacija doCeka Nove godine na ulicama i trgovima u iskljucivoj je
nadleznosti mjesnih turistickih ureda.



Mogucnosti placanja
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@ CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

* prijevoz zrakoplovima Croatia airlinesa na liniji Zagreb - Zirich - Zagreb s uklju¢enim
pristojpama zracnih luka

» smjestaj u dvokrevetnim sobama na osnovi 3 nocenja s doruckom u hotelima 3*u
Luzernu

* boravisnu pristojbu u Luzernu

* prijevoz prtljage od/do zrac¢ne luke u Zirichu

* prijevoz vlakovima po Svicarskoj uz Zeljezni¢ku kartu Swiss Travel Pass 2. razred vlaka
za 4 dana

 gradske vodice u St.Gallenu i u Luzernu

» ulaznicu za knjiznicu samostana u St.Gallenu

* planinsku zeljeznicu za Rigi Kulm

e plovidbu brodom po jezeru Vierwaldstater See Vitznau - Luzern

* voznju kocijom u Engelbergu

 vecCeru od 3 slijeda na Staru godinu na brodu-restoranu Wilhelm Tell

e sve razglede i izlete prema programu

* licenciranog turisti¢kog pratitelja - vodstvo tijekom cijelog putovanja

* osiguranje od odgovornosti i osiguranje jamcevine,

* troSkove organizacije i realizacije putovanja

@ CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

* ulaznice za muzeje i kulturno-povijesne spomenike koje mozete posjetiti u slobodno
vrijeme osim onih navedenih kao uklju¢ene u programu putovanja

» dodatne sadrzaje | troskove koji nisu predvideni programom, troSkove osobne
prirode(pice, dodatni obroci,telefon, karte za javni gradski prijevoz osim uklju¢ene
Zeljeznicke karte Swiss Travel Pass itd.)

e putno osiguranje

@ DOPLATE | POPUSTI:

Doplata:
» Doplata za smjestaj u jednokrevetnoj sobi: 290 EUR
Trokrevetne sobe:

* Na ovom program nema mogucnosti smjeStaja u trokrevetnoj sobi.

@ INFORMACIJE:

Preporuka putovanja:

Ovo putovanje Svicarskom ide u ,Kolijevku Svicarske” podru¢je oko najljepseg $vicarskog
grada Luzerna. Smjestaj je u Luzernu u centralno lociranim hotelima. Po slijetanju u Zrich,
putovanje se odvija Svicarskim Zeljeznicama, dok je prijevoz prtljage osiguran do i od hotela.
Putovanje ukljuCuje niz dodatnih sadrzaja: od vecCere na brodu na Staru godinu, plovidbe



brodom po jezeru, voznju kocijom, putovanje planinskom Zeljeznicom...Ovakav nacin
putovanja ima svoju cijenu i dozivljaj i utisak ovakvog putovanja nije usporediv s putovanjem
na drugadijim vrstama programa. Valuta u Svicarskoj je Svicarski franak CHF. Mogu¢a je
nabavka valute u Hrvatskoj prije pocetka putovanja ili zamjena na licu mjesta. U
suvenirnicama i na turistickim mjestima ponegdje je moguce placanje i u eurima,a gotovo
svugdje prihvaca se i pla¢anje kreditnim karticama.

Informacije o letu:

Prijevoznik: Croatia airlines

Tezina prtljage: po osobi dozvoljen je 1 komad prtljage koja se predaje na Salteru maksimalne
tezine do 23 kg. Ruc¢na prtljaga podlozna je pregledu,unoSenje tekucina u zrakoplov je
ogranic¢eno. Dozvoljen je jedan komad rucne prtljage po osobi maksimalne tezine do 8 kg.

Napomena: zrakoplovna kompanija zadrzava pravo promjene vremena leta

MOGUCNOST DOPLATE ZA VEZANI LET 1Z SPLITA. DUBROVNIKA, ZADRA ILI PULE (raspoloZivost
i potvrda letova na upit )

VAZNE INFORMACIJE:

Zavrsno pismo dostavljamo vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je zavrsni
dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta polaska,
kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl.

Eventualne doplate za izlete i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili
lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno plac¢anje
prije puta. Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta
navedenih u programu na dan formiranja programa. Program nije pogodan za osobe sa
smanjenom pokretljivos¢u. Organizator putovanja ne moze utjecati na duzinu ¢ekanja u
zra¢nim lukama, na prometne prilike kao i na satnice vlakova. Standard kategorizacije hotela
se moze razlikovati u razlicitim europskim zemljama. Agencija ima pravo promjene redoslijeda
programa.

Granic¢ne, vizne i zdravstvene formalnosti:

Za drzavljane RH viza za Svicarsku nije potrebna, ali je za putovanje potrebna vazeca osobna
iskaznica ili putovnica. Strani drzavljani duzni su se sami informirati o dokumentima potrebnim
za ulazak u odredenu zemlju u maticnom Ministarstvu vanjskih poslova ili veleposlanstvu
zemlje u koju se putuje Preporucujemo osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na
putovanju.

UPLATE | REZERVACIJE:

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 31 dan prije poCetka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi iskljucivo uz
uplatu predujma. Preporucamo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i
bolesti na putovanju. Po uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju.
U slu¢aju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za putovanje,
Vasa rezervacija nije potvrdena! Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo. Ako se na
putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 20 dana prije poCetka paket aranzmana
putni¢ka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.



MOGUCNOSTI PLACANJA:

e gotovina, internet bankarstvo
» kreditne kartice: Diners, Maestro, Visa, Mastercard

Upute i opdi uvjeti putovanja za turistiCcke aranzmane sastavni su dio programa i ugovora o
putovanju. Svojim potpisom na ugovoru o putovanju suglasni ste s navedenim uvjetima, stoga
molimo cijenjene putnike da pozorno procitaju uvjete. Sukladno ZPUT-u Agencija je s
osiguravaju¢im drustvom UNIQA osiguranje d.d. Zagreb temeljem Ugovora o osiguranju od
dana 14.09.2024. ugovorila: osiguranje jamcevine za slucaj nesolventnosti koje omogucava
Ugovaratelju/Putniku neposredno ostvarivanje prava iz jamcevine od osiguravajuceg drustva
pod brojem police 45 - 6001453640 te osiguranje od odgovornosti za Stetu koju Agencija
prouzroCi Putniku neispunjenjem, djelomicnim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obveza
iz Ugovora pod brojem police Allianz Hrvatska d.d. 1500-05-3246779. U slucaju nastanka
osiguranog slucaja Ugovaratelj/Putnik je duzan na najbrzi nacin kontaktirati osiguravatelja.
Ovo vrijedi kao potvrda o osiguranju za slucaj stecaja ili platne nemoguénosti Agencije i
osiguranju od odgovornosti za Stetu. Police su ugovorene na trajanje od godinu dana.

. Molimo da se o rizi¢nosti putovanja u pojedine zemlje informirate na sluzbenoj stranici
Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija RH, . Kategorizacija hotela
odgovara lokalnoj kategorizaciji.

Rok za prijavu: najkasnije do 45 dana prije puto
@ ODGOVORNI ORGANIZATOR:

Mondo travel d.o.o.

Cesto postavljena pitanja

Kada moram biti u zrakoplovnoj luci?
Sastanak putnika u zracnoj luci 2 sata prije leta kod info pulta
Zavrsna obavijest i informacije

Zavrsnu obavijest dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je
zavrsni dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta
polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete
i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u
koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno placanje prije puta.
Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda
programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

Promjena imena putnika na ve¢ izdanim grupnim kartama za letove
zrakoplovne kompanije naplacuje se sukladno uvjetima:

- EUROPSKI LETOVI - 70 € (sve kompanije osim LufthaNsa i Ryanair); LUFTHANSA - 130 €;
RYANAIR - 150 €; DALEKA PUTOVANJA - 100 €



http://www.mvp.hr

Uplate i rezervacije

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 45 dan prije pocCetka putovanja osim ako nije drugacije navedeno
prilikom primitka ponude. Prijava za putovanje vrijedi iskljuCivo uz uplatu predujma.
Preporu¢amo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na
putovanju. Po uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
sluCaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posSaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za
putovanje, Vasa rezervacija nije potvrdena! Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije pocCetka paket
aranzmana putnicka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Ostecenje prtljage na avio polascima

Po preuzimanju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati
prtliagu te ukoliko uoci ostecenje, ODMAH prijaviti oSte¢enu prtljagu na Salteru zracne
luke unutar tog prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zra¢ne luke pregleda
prtliagu te napravi sluzbeni zapisnik o oStecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje
putniku te s tim sluzbenim zapisnikom iz zracne luke te slikama prtljage Salje direktno na
avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija ne moze to
napraviti za putnika (radi GDPR-ai zastite privatnosti) te ukoliko dode do obestecenja,
avio kompanija isplacuje naknadu direktno na racun putnika. Naknadna prijava Stete na
prtljazi obi¢no ne prolazi jer se oSte¢enje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zraCne
luke do prebivaliSta putnika. Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo
na obestecenje od osiguravajuce kuée, no morate im predati dokument da ste u zracnoj
luci prijavili Stetu.

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko pla¢anje na racun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na pla¢anja od 2-12 rata
agencija obracunava manipulativne troSkove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Moguénost obro¢nog pladanja
obuhvaca i korisnike debitnih kartica sljedecih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (pla¢anje u poslovnici)

Slike















