3 dana

Program putovanja:

Uzivajte svakog trenutka u ocaravajuéoj Toskani i prekrasnoj Firenci...

1. DAN 25.10.
ZAGREB - zracna luka PISA - NP CINQUE TERRE - MONTECATINI TERME

Sastanak putnika u Zracnoj luci Zagreb 2 sata prije polaska. Direktan let posebnim charter
zrakoplovom za Pisu (tocan red letenja u zavrsnoj obavijesti). Nakon slijetanja slijedi voznja
autobusom do Cinque Terre. Ulazimo u Liguriju i dolazimo u grad La Spezia. Tu se ukrcavamo na
vlak. Doplata za ulaznicu u nacionalni park i voznju vlakom iznosi 16 eur po osobi. Nastavljamo dalje
vlakom do Nacionalnog parka Cinque Terre. Jedno od najslikovitijih i najpoznatijih mediteranskih
mjesta Italije. Prva stanica na kojoj silazimo je Riomaggiore, najjuznije selo u parku. Slobodno
vrijeme za Setnju. Staza ljubavi povezuje Riomaggiore sa sljede¢im selom, Manarolom, koja ima
predivnu prirodnu luku na koju je dograden mol za lu¢icu malih ¢amaca koji se lagano odmaraju
zasti¢eni od vjetrova. Boravak u Manaroli je iznimno ¢udesan, jer su vidici oko njega najljeps$i. Pauza
za kavu i fotografiranje. Povratak u La Speziu vlakom. Nastavak voznje do Montecatini terma.
Smjestaj u hotel. No¢enje. Napomena: u sluc¢aju iznimno loSeg vremena u NP Cinque Terre, posjetiti
¢emo Volterru.

2. DAN 26.10.
MONTECATINI TERME - FIRENCA - MONTECATINI TERME

Dorucak. Ujutro s voditeljem putovanja krecemo na cjelodnevni fakultativni izlet vlakom u Firencu -
srcu Toskane, svjetskom sredi$tu kulture i umjetnosti. Zasto vlakom? Zato Sto je brze i udobnije, a za
50-ak minuta dolazimo direktno u centar grada. Izlazimo na stanici Santa Maria Novella gdje nas
¢eka nasa lokalna vodicka. Slijedi razgled grada u kojem ¢emo se upoznati sa znamenitostima kao
Sto su: katedrala Santa Maria del Fiore - krstionica - Giottov zvonik - crkva Santa Croce - Ponte
Vecchio - Piazza della Signoria i brojni drugi dragulji Firence. Slobodno vrijeme mozete utrositi u
Setnju do najvece trznice u gradu - Mercato Centrale ili pak mozete uzivati u usponu i pogledu s
vidikovca Piazzale Michelangelo. Sjednite na neki od mnogobrojnih trgova, pojedite slavni firentinski
odrezak i zasladite se desertnim vinom u koji mozete umakati cantuccini, klasi¢ni toskanski slatki
biskvit s bademima i hrskavom koricom. Predlazemo posjet galeriji Uffizi s naSom lokalnom



vodickom (obvezna najava u agenciji). Ponavljamo voznju vlakom i vra¢amo se u hotel. Nocéenje.

MONTECATINI TERME - LUCCA - PISA - ZAGREB

Dorucak. Odjava iz hotela. Kre¢cemo prema obliznjoj Lucci. Ovaj simpatican gradi¢ rodni je grad
Giacoma Puccinija, a poznat je i po svojim iznimno o¢uvanim renesansnim zidinama te festivalu
stripa koji je ujedno i najveci u Europi. Stara gradska jezgra prozeta je zavijenim ulicama, barovima i
tavernama. Nakon zajednicke Setnje gradom iskoristite slobodno vrijeme za penjanje na toranj
Guinigi. Cijena od 4 eur po osobi i uspon nije nista naspram predivog pogleda na grad. Nastavljamo
prema Pisi. Stizemo na Trg cudesa gdje vam pogled bjezi s krstionice na katedralu, a zavrSava na
cuvenom Kosom tornju. Toranj visok 56 metara zapravo je zvonik katedrale, a danas je nakoSen oko
4 metra od svoje vertikalne osi. Ako se niste fotografirali barem jednom , guraju¢i” toranj, kao da
niste bili u Toskani. Iskoristite slobodno vrijeme za to. Voznja do zracne luke u Pisi, prijava na
direktan charter let posebnim zrakoplovom iz Pise za Zagreb. Kod charter letova, red letenja
podlozan je promjeni u vrlo kratkom vremenu pred polazak na put. Putnici ¢e dobiti obavijest o
tocnom redu letenja u putnickoj agenciji najkasnije 3 dana prije polaska. Agencija zadrzava pravo
izmjene redoslijeda programa putovanja,ovisno o izmjenama u redu letenja zrakoplovom, radnim
vremenima, lokalitetima koji se posjecuju i vremenskim uvjetima.



Mogucnosti placanja
EZ o © ==

@ CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

e prijevoz posebnim charter zrakoplovom kompanije Trade Air na relaciji Zagreb - Pisa -
Zagreb, u ekonomskoj klasi,

 dva nocenja s doruckom u hotelu 4* u Montecatini Termama u dvokrevetnim sobama,

* razgledavanja prema programu,

e voditelja putovanja - vodenje tijekom cijele ture na hrvatskom jeziku,

e pripremu, organizaciju i jamcevinu putovanja.

@ CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

» ulaznice za objekte koji se posjecuju tijekom razgledavanja,

« zrakoplovne pristojbe i naknade 990 kn po osobi, obvezna doplata,

» dodatne sadrzaje i troskove koji nisu predvideni programom, troskove osobne prirode
(pi¢e, dodatni obroci, telefon, karte za javni gradski prijevoz, ulaznice za kulturno
povijesne spomenikei sl.),

* boravisna pristojba u hotelu od 1-2 EUR po osobi po nocenju, obvezna doplata na licu
mjesta,

e izlet u Firenzu vlakom (povratna karta vlakom na relaciji Montecatini Terme-Firenca-
Montecatni Terme, usluga lokalnog vodic¢a na hrvatskom/srpskom jeziku te slusalice za
razgled grada) - 150 kn po osobi, pla¢anje u poslovnici prilikom rezervacije aranzmana,

» ulaznicu za Galeriju Uffizi, bez Cekanja u redu - 390 kn po osobi (rezervacija termina,
ulaznica, slusalice i lokalno vodenje na hrvatsko-srpskom jeziku) - obvezna najava i
plac¢anje u poslovnici (doplata kod prijave, minimum od 10 prijavljenih putnika),

* ulaznica u NP Cinque Terre (dnevna karta koja ukljucuje i voznju vlakom) 16,00 EUR po
osobi, pla¢anje na licu mjesta,

 povratnu kartu za voznju zi¢arom na Montecatini Alto - 7 EUR po osobi, po zelji u
slobodno vrijeme, placanje na licu mjesta,

 povratnu kartu za voznju shuttle autobusom u Pisi (vozi od parkinga autobusa do Trga
Cudesa) 2,00 EUR po osobi, plac¢anje na licu mjesta,

» doplatu za jednokrevetnu sobu - 390 kn (obvezna doplata ako osoba spava sama u
sobi),

* napojnicu za vodi¢a - po zelji, nije obavezno, no ako ste zadovoljni uslugom,
organizacijom i trudom nasih vodica lijepo ih je nagraditi (preporuka prosje¢nog iznosa
napojnice 2-5 EUR po osobi; iznos napojnice ovisi 0 Vasoj procjeni i zadovoljstvu te moze
biti i viSi, a odredujete ga sami ukoliko istu Zelite ostaviti);

* putno osiguranje: osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na putovanju,
oStecenja i gubitka prtljage, dragovoljno zdravstveno osiguranje za vrijeme puta i
boravka u inozemstvu, osiguranje za slucaj otkaza putovanja te osiguranje kojim se
osiguravaju troskovi pomoci i povratka putnika u mjesto polazista u slucaju nesrece i
bolesti.

@ DOPLATE | POPUSTI:

Popusti i doplate

* jedno dijete 4-11,99 god. na pomo¢nom lezaju u trokrevetnoj sobi 30% popusta,
e trokrevetne sobe dostupne po redovnoj cijeni,



* cijena avio karte bez paket aranzmana iznosi 2.000,00 kn po osobi. Obvezna doplata za
zrakoplovne pristojbe 990,00 kn.

@ INFORMACIJE:

Izravnim letom iz Zagreba
Posjet Nacionalnom parku Cinque Terre, Pisa, Lucca

Predvideni hotel: Hotel Manzoni 4*, Montecatini Terme

VAZNA NAPOMENA:

Kod charter letova, red letenja podlozan je promjeni u vrlo kratkom vremenu pred polazak na
put. Putnici ¢e dobiti obavijest o to¢nom redu letenja u putnickoj agenciji najkasnije 3 dana
prije polaska. Agencija zadrzava pravo izmjene redoslijeda programa putovanja, ovisno o
izmjenama u redu letenja zrakoplovom, radnim vremenima, lokalitetima koji se posjecuju i
vremenskim uvjetima. Radno vrijeme pojedinih znamenitosti je razliCito tako da se vremenski
tijek razgledavanja moze mijenjati. Preporu¢ujemo uplatu putnog osiguranja. Informacije na
prodajnim mjestima. Molimo Vas da se o sigurnosti putovanja u pojedine zemlje informirate u
Ministarstvu vanjskih i europskih poslova ili na njihovoj web stranici: www.mvep.hr .
Kategorizacija hotela odgovara lokalnoj kategorizaciji.

Predvideni red letenja:
25.10.2019. TDR351 ZAG PSA 08:00 9:30

27.10.2019. TDR353 PSA ZAG 19:00 20:30

VAZNE INFORMACIJE

e vremena polazaka zrakoplova u programu navedena su prema redu letenja Trade Air-a
objavljenom u 2019. godini i podlozna su promjeni,

» zrakoplovne pristojbe podlozne su promjenama i konacni iznos pristojbi potvrduje se na
dan izdavanja zrakoplovne karte,

* uklju¢en 1 komad prtljage koja se prijavljuje po osobi (kofer do 15 kg) + 1 komad rucne
prtljage (do 5 kg),

» Organizator moze promijeniti redoslijed obilaska tijekom razgleda gradova u Toskani
ovisno o redu letenja, radnom vremenu muzeja ili drzavnim praznicima te 1050j
vremenskoj prognozi u NP Cinque Terre. Sadrzaj razgleda ostaje kako je objavljen bez
obzira na redoslijed obilaska tijekom razgleda, osim iznimno losih vremenskih uvjeta u
NP Cinque Terre. Ukoliko bi doSlo do nepredvidenih losih vremenskih uvjeta, u zamjenu
Ce se posijetiti Volterra.

* zavrsno pismo vam dostavljamo mailom 72 sata prije putovanja - to je zavrsni
dokument potreban za putovanje (sadrzi informacije o to¢nom mjestu i vremenu
sastanka putnika, vremenu polaska, kontakt i ime voditelja putovanja i sl.),

» fakultativnu ponudu (ulaznice, vecere i slicno) placate na licu mjesta voditelju putovanja
u eurima (ili lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje) osim ako nije u programu putovanja
navedeno placanje prije puta,

 organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa,



e organizator putovanja ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije
0 programu putovanja,

e program nije prikladan za osobe sa smanjenom pokretljivoscu ili osobe koje zahtijevaju
WC u autobusu

 predvidene pauze tijekom voznje su okvirno svakih 2,5 sata, uz minimalnu pauzu od 20
minuta

@ ODGOVORNI ORGANIZATOR:

055

Cesto postavljena pitanja

Kada moram biti u zrakoplovnoj luci?
Sastanak putnika u zracnoj luci 2 sata prije leta kod info pulta
Zavrsna obavijest i informacije

Zavrsnu obavijest dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je
zavrsni dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta
polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete
i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u
koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno placanje prije puta.
Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda
programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

Promjena imena putnika na ve¢ izdanim grupnim kartama za letove
zrakoplovne kompanije naplacuje se sukladno uvjetima:

- EUROPSKI LETOVI - 70 € (sve kompanije osim LufthaNsa i Ryanair); LUFTHANSA - 130 €;
RYANAIR - 150 €; DALEKA PUTOVANJA - 100 €

Uplate i rezervacije

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 45 dan prije poCetka putovanja osim ako nije drugacije navedeno
prilikom primitka ponude. Prijava za putovanje vrijedi isklju¢ivo uz uplatu predujma.
Preporucamo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na
putovanju. Po uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
slucaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za
putovanje, Vasa rezervacija nije potvrdena! Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije poCetka paket
aranzmana putnicka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Ostecenje prtljage na avio polascima



Po preuzimanju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati
prtliagu te ukoliko uoci ostec¢enje, ODMAH prijaviti oStecenu prtljagu na Salteru zracne
luke unutar tog prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zracne luke pregleda
prtliagu te napravi sluzbeni zapisnik o ostecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje
putniku te s tim sluzbenim zapisnikom iz zracne luke te slikama prtljage Salje direktno na
avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija ne moze to
napraviti za putnika (radi GDPR-ai zastite privatnosti) te ukoliko dode do obestecenja,
avio kompanija isplacuje naknadu direktno na racun putnika. Naknadna prijava Stete na
prtljazi obi¢no ne prolazi jer se ostecenje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zracne
luke do prebivaliSta putnika. Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo
na obestecenje od osiguravajuce kuée, no morate im predati dokument da ste u zra¢noj
luci prijavili Stetu.

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko placanje na raCun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na placanja od 2-12 rata
agencija obraCunava manipulativne troskove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Mogucnost obro¢nog placanja
obuhvada i korisnike debitnih kartica sljede¢ih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (placanje u poslovnici)
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