
Program putovanja:
MSC Fantasia, Krstarenje Kanarski otoci i Madeira - 12 dana

Vrijednost više:
Uključen povratni let iz Zagreba

4 dodatna noćenja u hotelu 4* u Santa Cruz de Tenerife

Pratitelj putovanja

 

Itinerer krstarenja:

Dan Datum Luka Dolazak Odlazak
1. 02.01.2027. Zagreb-Beograd-Santa Cruz de Tenerife -- 20:00
2. 03.01.2027. Santa Cruz de Tenerife, polazak broda -- 23:00
3. 04.01.2027. Puerto Del Rosario/Fuerteventura, Španjolska 09:00 17:00
4. 05.01.2027. Funchal (Madeira Is.), Portugal 10:00 20:00
5. 06.01.2027. plovidba -- --
6. 07.01.2027. Arrecife de Lanzarote (Canary Is.), Španjolska 08:00 18:00
7. 08.01.2027. Las Palmas de G.Canaria (Canary Is.), Španjolska 07:00 19:00
8. 09.01.2027. Santa Cruz de La Palma, Španjolska 08:00 18:00
9. 10.01.2027. Santa Cruz de Tenerife, dolazak broda 07:00 --
10. 11.01.2027. Santa Cruz de Tenerife - -
11. 12.01.2027. Santa Cruz de Tenerife -- --
12. 13.01.2027. Santa Cruz de Tenerife - 10:00

1. dan 02.01.2027.. ZAGREB – BEOGRAD – SANTA CRUZ DE TENERIFE

Let zrakoplova iz Zagreba za Beograd predviđen je u 11:30 h. Dolazak u Beograd u 12:40 h. Nastavak leta za
Santa Cruz de Tenerife u 15:15 h. Dolazak u Santa Cruz de Tenerife u 20:00 h. Nakon obavljenih carinskih
formalnosti, transfer do hotela, prijava i noćenje.

2. dan 03.01.2027..  SANTA CRUZ DE TENERIFE – isplovljavanje: 23:00h

12 dana 02.01.2027. 02.01.2027. 02.01.2027. Garantirano

od 1.690 €
Garantirano



Nakon doručka, odjava iz hotela i razgled Santa Cruza uz pratnju našeg voditelja putovanja. Candelaria je
poznata po velikoj bazilici uz more i kipovima guanche poglavica koji se nalaze uz obalu – to je simbolično mjesto
za otok. Predlažemo da lagano prošetate po dugoj šetnici uz more koja je puna kafića i da popijete kavu uz ocean.
More je često mirnije nego na sjeveru, pa onaj tko želi može se i okupati. Transfer prema luci. Prijava i ukrcaj na
brod oko 13:00 sati. Ručak, smještaj u kabine, informativni sastanak sa pratiteljem putovanja (točno vrijeme i
mjesto reći će vam pratitelj putovanja), na kojem će vas upoznati sa životom na brodu. Predlažemo da uživate u
mnogobrojnim sadržajima na brodu. Isplovljavanje broda u 23:00 h.

3. dan 04.01.2027.. PUERTO DEL ROSARIO/FUERTEVENTURA: 09:00h-17:00h

Dolazak u  Puerto del Rosario u 09:00 h. Puerto del Rosario je glavni grad otoka Fuerteventura i dobro mjesto za
opušteno istraživanje lokalne kulture. Grad je poznat po šetnici uz more i brojnim skulpturama na otvorenom
koje mu daju umjetnički štih. Vrijedi posjetiti i Casa Museo Unamuno, kuću-muzej posvećenu poznatom
španjolskom piscu, kao i gradsku plažu Playa Chica za kratki predah uz more. Puerto del Rosario pruža
autentičan uvid u svakodnevni život na Fuerteventuri i odlična je polazna točka za istraživanje ostatka otoka. Na
Fuerteventura najviše se isplati istražiti prirodne ljepote i plaže, jer je otok poznat po jednim od najboljih
pješčanih obala na Kanarima. Na sjeveru se nalazi Parque Natural de Corralejo s impresivnim dinama i tirkiznim
morem, dok je gradić Corralejo odličan za izlete na obližnji otočić Isla de Lobos.Na zapadnoj strani svakako
vrijedi vidjeti divlju i fotogeničnu Playa de Cofete, smještenu u sklopu Parque Natural de Jandía, koja ostavlja
dojam netaknute prirode. Za malo kulture i povijesti, zanimljivo je posjetiti staru prijestolnicu Betancuria, jedno
od najšarmantnijih mjesta na otoku.Ako tražiš opuštanje i duge pješčane plaže, područje oko Morro Jable na jugu
nudi kilometre mirnog mora i odlične uvjete za kupanje, dok je otok u cjelini raj za surfere i ljubitelje vjetra.

4. dan 05.01.2027. FUNCHAL, MADEIRA: 10:00h-20:00h

Madeira je zeleni, vulkanski otok usred Atlantika poznat po dramatičnim krajolicima, blagoj klimi i izvrsnim
stazama za hodanje. Najveći adut su tzv. levade – mreža kanala uz koje vode slikovite planinarske rute kroz šume
i planine, poput onih u Laurisilva Forest (UNESCO zaštićena prašuma).Za spektakularne poglede vrijedi posjetiti
Cabo Girão, jednu od najviših morskih litica u Europi, ili planinske vrhove Pico do Arieiro i Pico Ruivo. Na sjeveru
otoka nalaze se prirodni bazeni od lave u Porto Moniz, dok je selo Santana poznato po tradicionalnim
kućicama.Glavni grad Funchal nudi kombinaciju kulture, gastronomije i opuštene atmosfere, a cijeli otok je
savršen za one koji vole prirodu, planinarenje i mirniji, autentičan odmor. Funchal je šarmantan glavni grad
otoka Madeira, poznat po kombinaciji bujne prirode, mora i ugodne klime tijekom cijele godine. Grad je idealan
za lagane šetnje – posebno starom jezgrom i uz luku, kao i posjet živopisnoj tržnici Mercado dos Lavradores.
Jedna od najposebnijih atrakcija je vožnja žičarom do naselja Monte, odakle se pruža odličan pogled na grad, a
povratak može biti zabavan tradicionalnim drvenim sanjkama (carros de cesto). Ljubitelji prirode mogu uživati u
botaničkim vrtovima poput Madeira Botanical Garden, dok će oni koji traže opuštanje pronaći brojne bazene uz
ocean i šetnice.

 5. dan 06.01.2027. PLOVIDBA, DAN NA MORU: 00:00h-00:00h

MSC Fantasia je veliki i klasični kruzer koji nudi puno sadržaja pa se na brodu lako može provesti cijeli dan bez
dosade. Na brodu imaš nekoliko bazena, jacuzzi, sunčane palube i wellness zonu MSC Aurea Spa za masaže i
opuštanje. Za zabavu tu su veliki kazališni show programi, živa glazba, diskoteka i kazino Casinò delle Palme, kao
i 4D kino i simulator vožnje za malo adrenalina. Za aktivniji odmor možeš koristiti teretanu, trčati na palubi,
igrati mini-golf ili se uključiti u sportske aktivnosti i animacije. Djeca i tinejdžeri imaju vlastite klubove i
organizirane programe, pa je brod vrlo “family friendly”. Što se slobodnog vremena tiče, tu su shopping u
buticima, kafići, barovi i večernje tematske zabave, pa dani na moru brzo prođu. Također postoje mirniji prostori
za čitanje, sunčanje i gledanje mora ako želiš opušteniji ritam. Ukratko: MSC Fantasia je kombinacija hotela,
zabavnog centra i malog grada na vodi – svaki dan možeš birati između potpunog opuštanja ili aktivnog provoda.

6. dan 07.01.2027. ARRECIFE DE LANZAROTE: 08:00h-18:00h

Lanzarote je jedan od najposebnijih Kanarskih otoka, poznat po vulkanskim pejzažima koji izgledaju gotovo kao s
druge planete. Najveća atrakcija je nacionalni park Timanfaya National Park, gdje se može vidjeti “vatrena
zemlja” nastala erupcijama i osjetiti toplina iz tla. Otok je snažno oblikovao umjetnik César Manrique, pa su
priroda i arhitektura skladno povezane, što se vidi u mjestima poput Jameos del Agua i Mirador del Río.
Lanzarote je poznat i po vinogradima u regiji La Geria, gdje loze rastu u vulkanskom pijesku, te po lijepim
plažama poput Playa de Papagayo. Glavni grad Arrecife nudi opuštenu obalnu atmosferu i dobar je početak za
istraživanje otoka.

Arrecife je glavni grad otoka Lanzarote i najčešće polazna točka za istraživanje cijelog otoka. Grad je smiren i
lokalnog karaktera, s lijepom obalnom šetnicom i lukom te ugodnom gradskom plažom Playa del



Reducto.Najzanimljiviji dio je lagana atmosfera uz more, male trgovine i kafići bez velikog turističkog pritiska,
što daje autentičan dojam Kanarskih otoka. Arrecife je i praktičan centar odakle se lako ide prema vulkanskim
krajolicima i atrakcijama cijelog Lanzarote otoka.

7. dan 08.01.2027. LAS PALMAS DE GRAN CANARIA: 07:00h-19:00h

Gran Canaria je otok koji se često opisuje kao “mini kontinent” jer na malom prostoru ima vrlo raznoliku prirodu
– od pješčanih dina i plaža do planina i zelenih dolina. Na jugu je najpoznatija zona Maspalomas Dunes,
spektakularan pustinjski krajolik uz more i dugačke plaže, dok je u unutrašnjosti planinski dio s vidikovcima
poput Roque Nublo, jednog od simbola otoka. Glavni grad Las Palmas de Gran Canaria nudi urbani život,
kulturne sadržaje i odličnu gradsku plažu Playa de Las Canteras. Otok je idealan za kombinaciju odmora na plaži,
planinarenja i istraživanja malih sela i prirodnih parkova, pa se lako prilagođava i aktivnijem i opuštenijem tipu
putovanja.

Las Palmas de Gran Canaria je najveći grad na otoku Gran Canaria i jedno od najživljih urbanih središta Kanara.
Grad je poznat po odličnoj gradskoj plaži Playa de Las Canteras, koja je savršena za kupanje, surfanje i šetnje uz
more tijekom cijele godine. Stara četvrt Vegueta nudi kolonijalnu arhitekturu, muzeje i ugodne ulice pune kafića,
dok je luka i marina moderna i dinamična. Las Palmas kombinira gradski život, plažu i laganu otočnu atmosferu,
pa je dobar izbor i za odmor i za istraživanje cijelog Gran Canaria.

8. dan 09.01.2027. SANTA CRUZ DE LA PALMA: 08:00h-18:00h

La Palma je jedan od najzelenijih i najplaninskijih Kanarskih otoka, često zvan “La Isla Bonita” zbog svoje bujne
prirode i dramatičnih krajolika. Otok je idealan za planinarenje, promatranje zvijezda i istraživanje vulkanskih
područja. Najveća prirodna atrakcija je nacionalni park Caldera de Taburiente National Park, ogromna vulkanska
kaldera s planinskim stazama, šumama i slapovima. Na jugu se nalazi novo vulkansko područje nastalo erupcijom
vulkana Cumbre Vieja, koje pokazuje snagu prirode. Glavni grad Santa Cruz de La Palma nudi mirnu kolonijalnu
atmosferu, dok je cijeli otok poznat po čistom nebu i jednoj od najboljih lokacija za astronomiju u Europi. La
Palma je savršena za one koji traže prirodu, mir i aktivan odmor bez masovnog turizma.

Santa Cruz de La Palma je šarmantan mali glavni grad otoka La Palma, poznat po lijepo očuvanoj kolonijalnoj
arhitekturi i opuštenoj atmosferi. Grad ima slikovitu obalnu šetnicu i povijesnu jezgru s drvenim balkonima i
šarenim kućama, što mu daje poseban, autentičan karakter. Jedna od najpoznatijih ulica je Calle Real, puna
trgovina i kafića. Santa Cruz je i dobra baza za istraživanje cijelog otoka La Palma, koji je poznat po vulkanskim
pejzažima, zelenim šumama i odličnim vidikovcima za promatranje zvijezda.

9. dan 10.01.2027. SANTA CRUZ TE TENERIFE – uplovljavanje: 07:00h

Uplovljavanje broda u luku u 07:00 sati. Nakon iskrcaja s broda (točno vrijeme iskrcaja bit će objavljeno dan
ranije), odlazimo na izlet u pratnji voditelja putovanja u nacionalni park Teide koji potpuno mijenja sliku otoka.
Već sama vožnja iz Santa Cruza prema unutrašnjosti vodi kroz promjene klime – od zelenila do gotovo
pustinjskog, vulkanskog pejzaža. U parku Teide sve izgleda kao Mars: crne stijene, lava, krateri i ogromni
otvoreni prostori bez vegetacije. Usput stajemo na vidikovcima poput Roques de García, gdje se vide čudne
formacije stijena koje je oblikovala lava i vjetar. Predlažemo vožnju žičarom prema vrhu Teidea, sa kojeg se
dobije pogled koji “pokriva” cijeli otok i oblake ispod. Vrh je često iznad oblaka pa sve izgleda kao da plovite
iznad mora. Povratak prema Santa Cruz de Tenerife, prijava u hotel, noćenje.

Tenerife je najveći i najraznolikiji otok Kanarskog arhipelaga, poznat po kombinaciji vulkanskih pejzaža, zelenih
planina i popularnih plaža. U središtu otoka dominira vulkan Mount Teide, najviši vrh Španjolske i srce
nacionalnog parka Teide National Park, koji izgleda gotovo kao mjesečev krajolik. Na sjeveru otoka nalazi se
zeleniji i autentičniji dio s gradovima poput La Laguna, dok je jug poznat po sunčanom vremenu, turističkim
mjestima i plažama. Glavni grad Santa Cruz de Tenerife nudi urbani život, kulturu i dobru povezanost. Tenerife
je odličan za sve tipove putnika – od planinarenja i istraživanja prirode do odmora na plaži i promatranja kitova
uz obalu. Zbog raznolikosti često se kaže da na jednom otoku možeš doživjeti “više svjetova”.

10. dan 11.01.2027. SANTA CRUZ TE TENERIFE

Santa Cruz de Tenerife je glavni grad otoka Tenerife i jedno od najvažnijih urbanih središta Kanarskih otoka.
Grad kombinira modernu arhitekturu, lučki ugođaj i ugodne gradske parkove, pa je dobar za lagano istraživanje i
šetnje. Jedna od najpoznatijih atrakcija je impresivna građevina Auditorio de Tenerife, simbol grada i mjesto
održavanja koncerata i kulturnih događanja. U blizini se nalazi i poznata gradska plaža Playa de las Teresitas s
uvezenim pijeskom i mirnim morem. Santa Cruz je i izvrsna baza za istraživanje cijelog otoka Tenerife, od
vulkana Mount Teide do zelenih šuma i planinskih sela. Grad je živ, ali ne prenapadno turistički, pa dobro spaja



lokalni život i posjetitelje.

11. dan 12.01.2027. SANTA CRUZ TE TENERIFE

Let zrakoplova iz Santa Cruz de Tenerife za Zagreb predviđen je u 10:00 h. Dolazak u Zagreb oko 19:25 h.

12. dan 13.01.2027. SANTA CRUZ TE TENERIFE

Let zrakoplova iz Santa Cruz de Tenerife za Zagreb predviđen je u 10:00 h. Dolazak u Zagreb oko 19:25 h.



Cijena i način plaćanja.
CIJENA PO OSOBI U DVOKREVETNOJ SOBI:

02.01.2027. Garantirano FIRST MINUTE

1.690 €
12.733,31 kn

1.890 €
14.240,21 knbla

unutarnja kabina

Lučke i zrakoplovne pristojbe (obavezna doplata prilikom rezervacije krstarenja,
plaćaju odrasli i djeca) - 390 € / 2.938,46 kn

Napojnice brodskom osoblju (obavezna doplata prilikom rezervacije krstarenja) - 84 €
/ 632,90 kn

Napojnice brodskom osoblju (obavezna doplata prilikom rezervacije krstarenja; cijena
za djecu od 2-17 godina) - 70 € / 527,42 kn

02.01.2027. Garantirano FIRST MINUTE

1.790 €
13.486,76 kn

1.990 €
14.993,66 knbla

Vanjska kabina s prozorom

Lučke i zrakoplovne pristojbe (obavezna doplata prilikom rezervacije krstarenja,
plaćaju odrasli i djeca) - 390 € / 2.938,46 kn

Napojnice brodskom osoblju (obavezna doplata prilikom rezervacije krstarenja) - 84 €
/ 632,90 kn

Napojnice brodskom osoblju (obavezna doplata prilikom rezervacije krstarenja; cijena
za djecu od 2-17 godina) - 70 € / 527,42 kn

02.01.2027. Garantirano FIRST MINUTE

1.990 €
14.993,66 kn

2.190 €
16.500,56 knbla



Vanjska kabina s balkonom

Lučke i zrakoplovne pristojbe (obavezna doplata prilikom rezervacije krstarenja,
plaćaju odrasli i djeca) - 390 € / 2.938,46 kn

Napojnice brodskom osoblju (obavezna doplata prilikom rezervacije krstarenja) - 84 €
/ 632,90 kn

Napojnice brodskom osoblju (obavezna doplata prilikom rezervacije krstarenja; cijena
za djecu od 2-17 godina) - 70 € / 527,42 kn

Cijena aranžmana po osobi u EUR:

TIP KABINE FIRST MINUTE CIJENA REDOVNA CIJENA
Unutarnja kabina 1.690 1.890
Vanjska kabina s prozorom 1.790 1.990
Vanjska kabina s balkonom 1.990 2.190
Lučke i zrakoplovne pristojbe 390 390
Brodske napojnice za odrasle 84 84
Brodske napojnice za djecu 2-17 godina70 70

Mogućnosti plaćanja

     
CIJENA ARANŽMANA UKLJUČUJE:

zrakoplovni prijevoz Zagreb – Beograd – Santa Cruz de Tenerife – Zagreb
transfer zračna luka – hotel – ukrcajna luka – hotel – zračna luka
4 noćenja u hotelu u Santa Cruz de Tenerife na bazi doručka
razgled Santa Cruz de Tenerife pješice uz pratnju voditelja putovanja na hrvatskom jeziku
krstarenje na brodu MSC FANTASIA na osnovi 11 noćenja
smještaj u odabranoj kabini (tuš/WC, klima uređaj, sef, sušilo za kosu, TV)
prošireni puni pansion na brodu (doručak, ručak, večera, užina, ponoćni snack)
svečana večera uz kapetanovu zdravicu
animacija
zabavni večernji program u salonima i barovima sa živom glazbom
predstave u kazalištu, casino, disco, sportske aktivnosti, korištenje fitnessa, bazena, ležaljki
voditelja putovanja (za minimalno 25 osoba)
organizaciju i pripremu putovanja

CIJENA ARANŽMANA NE UKLJUČUJE:

lučke i zrakoplovne pristojbe koje se obavezno plaćaju prilikom rezervacije aranžmana: 390 EUR
po osobi (odrasli i djeca)
napojnice/uslužna pristojba koje se obavezno plaćaju prilikom rezervacije aranžmana 84 EUR po
osobi- (odrasli); 70 EUR (djeca od 2-11,99 godina); djeca ispod 2 godine ne plaćaju napojnice
izlete u lukama pristajanja (izleti u organizaciji brodara na svjetskim jezicima, bez pratnje
voditelja putovanja na hrvatskom jeziku)
piće na brodu
osobne troškove tijekom putovanja (korištenje saune, tretmani ljepote, telefoniranje, usluga pranja
i peglanja odjeće, kupnja u trgovinama, troškove carinjenja)
paket putnog osiguranja i osiguranje od otkaza (preporučujemo)
sve što nije navedeno pod cijena uključuje



INFORMACIJE:

Cijena za odraslu osobu na 3. i 4. ležaju: na upit
Cijena za djecu do 17,99 godina na 3. i 4. Ležaju: na upit

Obiteljske kabine na upit

Nadoplata za korištenje kabine kao JEDNOKREVETNE je 100% na cijenu kabine – NA UPIT.

Doplata za jednokrevetnu sobu hotelu: NA UPIT.

INFORMACIJE O LETU: PRIJEVOZNIK: Air Serbia

JU 601 U 02JAN 6 ZAGBEG HK1     1130 1240   AT7 E 0 S SEE RTSVC

3  JU 598 U 02JAN 6 BEGTFS HK1     1515 2000   223 E 0 S

OPERATED BY SUBSIDIARY/FRANCHISE SEE RTSVC

4  JU 599 E 13JAN 3 TFSBEG HK1     1000 1600   223 E 0 S

OPERATED BY SUBSIDIARY/FRANCHISE SEE RTSVC

5  JU 604 E 13JAN 3 BEGZAG HK1     1705 1820   AT7

Dozvoljeno je 1 komad predane prtljage do 23kg+1 komad do 8kg ručne prtljage po osobi (uključeno u
cijenu).

GRANIČNE, VIZNE I ZDRAVSTVENE FORMALNOSTI:

 Za ovo putovanje potrebno je imati važeću osobnu iskaznicu ili putovnicu.

VAŽNE INFORMACIJE:

Završno pismo dostavljamo vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja – to je završni dokument u
kojem se nalaze sve bitne informacije poput točnog vremena i mjesta polaska, kontakt i ime pratitelja
putovanja, imena hotela i sl.) Eventualne doplate za izlete i ulaznice plaćate na licu mjesta pratitelju
putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja
navedeno plaćanje prije puta.

Organizator nije odgovoran za povećanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u programu na
dan formiranja programa.

Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

OŠTEĆENJE PRTLJAGE NA AVIO POLASCIMA:

Po preuzimanju prtljage s pokretne trake u zračnoj luci, putnik je dužan pregledati prtljagu te ukoliko
uoči oštećenje, ODMAH prijaviti oštećenu prtljagu na šalteru zračne luke unutar tog prostora, a prije
izlaska kroz carinu. Službenik zračne luke pregleda prtljagu te napravi službeni zapisnik o oštećenju.
Primjerak službenog zapisnika predaje putniku te s tim službenim zapisnikom iz zračne luke te slikama
prtljage šalje direktno na avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija nije u
mogućnosti to učiniti u ime putnika (radi GDPR-a i zaštite privatnosti) te ukoliko dođe do obeštećenja,
avio kompanija isplaćuje naknadu direktno na račun putnika. Naknadna prijava štete na prtljazi obično
nije prihvaćena jer se oštećenje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zračne luke do prebivališta
putnika.

Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo na obeštećenje od osiguravajuće kuće, no
morate im predati dokument da ste u zračnoj luci prijavili štetu

UPLATE I REZERVACIJE:

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimum 40% ukupnog iznosa, a ostatak najkasnije



minimum 45 dana  prije početka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi isključivo uz uplatu predujma.
Preporučamo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slučaja i bolesti na putovanju. Po uplati
predujma primit ćete račun koji je ujedno i ugovor o putovanju.  U slučaju uplate na račun ljubazno
molimo da nam OBAVEZNO pošaljete kopiju uplate ili ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati
obavijestite mailom kako bismo je evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i račun. Dok ne
dobijete Ugovor za putovanje, Vaša rezervacija nije potvrđena!) Potom 48 sati prije putovanja završno
pismo. Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije početka paket
aranžmana putnička agencija dužna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.  

MOGUĆNOSTI PLAĆANJA:

·         gotovina, internet bankarstvo

·         kreditne kartice: Diners, Maestro, Visa, Mastercard

OSTALE INFORMACIJE:

Sukladno ZPUT-u Agencija je s osiguravajućim društvom UNIQA osiguranje d.d. Zagreb temeljem
Ugovora o osiguranju od dana 14.09.2025. ugovorila: osiguranje jamčevine za slučaj nesolventnosti koje
omogućava Ugovaratelju/Putniku neposredno ostvarivanje prava iz jamčevine od osiguravajućeg društva
pod brojem police 45 - 7003067914, te osiguranje od odgovornosti za štetu koju Agencija prouzroči
Putniku neispunjenjem, djelomičnim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obveza iz Ugovora pod
brojem police UNIQA osiguranje d.d. Zagreb 11 - 7003067983. U slučaju nastanka osiguranog slučaja
Ugovaratelj/Putnik je dužan na najbrži način kontaktirati osiguravatelja. Ovo vrijedi kao potvrda o
osiguranju za slučaj stečaja ili platne nemogućnosti Agencije i osiguranju od odgovornosti za štetu.
Police su ugovorene na trajanje od godinu dana.

Upute i opći uvjeti putovanja za turističke aranžmane sastavni su dio programa i ugovora o putovanju.
Svojim potpisom na ugovoru o putovanju suglasni ste s navedenim uvjetima, stoga molimo cijenjene
putnike da pozorno pročitaju uvjete. Sukladno ZPUT-u Agencija je s osiguravajućim drus ̌tvom UNIQA
osiguranje d.d. Zagreb temeljem Ugovora o osiguranju od dana 14.09.2025. ugovorila: osiguranje
jamčevine za slučaj nesolventnosti koje omogućava Ugovaratelju/Putniku neposredno ostvarivanje prava
iz jamčevine od osiguravajućeg društva pod brojem police 45 - 7003067914 te osiguranje od
odgovornosti za štetu koju Agencija prouzroči Putniku neispunjenjem, djelomic ̌nim ispunjenjem ili
neurednim ispunjenjem obveza iz Ugovora pod brojem police 11 - 7003067983. U slučaju nastanka
osiguranog slučaja Ugovaratelj/Putnik je dužan na najbrži način kontaktirati osiguravatelja. Ovo vrijedi
kao potvrda o osiguranju za slučaj stečaja ili platne nemogućnosti Agencije i osiguranju od odgovornosti
za štetu. Police su ugovorene na trajanje od godinu dana.

Molimo da se o rizičnosti putovanja u pojedine zemlje informirate na službenoj stranici Ministarstva
vanjskih poslova i europskih integracija RH, www.mvp.hr. Kategorizacija hotela odgovara lokalnoj
kategorizaciji.

Često postavljena pitanja

Mogućnosti plaćanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Mastercard, Visa, Diners, Visa
Premium - Virmansko plaćanje na račun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 PLAĆANJE NA RATE (Za sva obročna plaćanja od 2-12 rata
agencija obračunava manipulativne troškove u iznosu od 5%) - Mastercard (Zagrebačka
banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE) do 12 rata - Visa Premium do 12 rata - Diners do
12 rata R1 račun se mora najaviti unaprijed, odnosno prije uplate.

http://www.mvp.hr
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