od0€

Program putovanja:
Putovanje USKRS U APULIJI I BASILICATI, 5 dana, zrakoplovom iz Zagreba

Vrijednost viSe:
HOTEL RAMAPENDULA 4*** U ALBEROBELLU

1. dan ZAGREB- MATERA - ALBEROBELLO

Sastanak putnika u Zracnoj luci Zagreb dva sata prije polaska zrakoplova kod poslovnice Relay-a.
Let zrakoplovom za Napuljna liniji FR4465 u 07:05 sati. Po slijetanju U 08:30 voznja slikovitim
krajem do gradi¢a Matera, europske prijestolnice kulture 2019, bisera pokrajine Basilicate i prvog
grada na jugu Italije uvrStenog na popis UNESCO bastine, zbog povijesnog sredista Sassi i okolnih
kamenih crkvi. Sassi potjece od prapovijesnog, trogloditskog najstarije naseljenog mjesta u Italiji, a
sastoje se od vise naselja: Sasso Barisano s bogato ukrasenim portalima, Sasso Caveoso koji ostavlja
dojam kazalista unutar Spilje te kucama u "Spiljama" koje se stepenicasto spustaju niz stube grada,
Civita s katedralom i park na platou Murgia Matera s brojnim crkvama iz perioda od Bizanta do
baroka. Veéina zgrada je djelomi¢no ukopana u mekim vapnenackim stijenama koje se nadograduju
na sustav pravih Spilja i podzemnih hodnika. Zahvaljujuci svom jedinstvenom izgledu, odabrana je za
glavnu lokaciju snimanja poznatog filma Mel Gibsona Pasija, kandidata za filmsku nagradu Oscar.
Voznja prema Alberobellu. Orjentacijska Setnja po slikovitom Alberobellu - jedinstvenom gradic¢u
pod zastitom UNESCO-a Alberobella, poznatom po ku¢icama kruznog oblika zvanih trulli. Neobi¢ne
gradevine koje Cine gradske Cetvrti ostavljaju dojam kucica iz bajki, jedinstven su primjer
prapovijesne gradnje bez vezivnog materijala, isklju¢ivo od nepravilnih komada vapnenackog
kamena. Iako se takav oblik gradnje moze susresti duz cijele doline Itria, upravo se u bajkovitom
Alberobellu nalazi najvec¢a koncentracija od preko 1500 najbolje oCuvanih trulla. Prijava u hotel.
Nocenje.

2. dan FAKULTATIVNI IZLET BARI - MONOPOLI - POLIGANO AL MARE

Dorucak. Predlazemo cjelodnevni fakultativni izlet ( uz doplatu) u Bari i Poligano al Mare. Voznja do
Barija, razgled glavnog grada Apulije, poznatog pod nazivom , Bologna juga“: stari grad ili Bari
Vecchia s labirintom ulica i trgova koji odiSu duhom minulih vremena, niz iznimnih vjerskih
spomenika: trobrodna bazilika San Nicolo iz 11. stolje¢a u kojoj se cuvaju njegove moc¢i jedno je od
remek-djela talijanske romanike, katedrala San Sabino u bizantskom stilu, ostaci normanske tvrdave



Castello Svevo, kazaliSta Teatro Petruzzelli i Teatro Margherita. U nastavku ¢emo prosSetati starom
cetvrti gdje mozete na ulici vidjeti domacice koje izraduju tipicnu tjesteninu ovog podrucja
orecchiette. Slobodno vrijeme za rucak u jednoj od tratorija. Voznja do Poligano al Mare, rodnog
mjesto Domenica Modugna, svjetski poznatog talijanskog kantautora, poznatog po hitu Nel blu
dipinto di blu(Volare). Svakako prosetajte Setnicom do poznate plaze te ne propustite fotografiranje
bar s jednog vidikovca. Voznja do hotela. Nocenje.

3. dan FAKULTATIVNI IZLET LECCE - OTRANTO

Dorucak. Predlazemo cjelodnevni fakultativni izlet ( uz doplatu) do Lecce i Otranta. Krecemo u
upoznavanje Apulije uz dva prekrasna bisera ove regie - Lecce i Otranto. Odlazak do baroknog
bisera juga Italije grada Lecce, kojeg zbog svoje raskosne arhitekture i upotrebe lokalnog kamena
travertina nazivaju ,Firencom juga“. Grad je to turbulentne povijesti Ciji se tragovi mogu vidjeti na
brojnim spomenicima: rimski amfiteatar, Castello, katedrala Santa Croce, barokna crkva St. Niccolo
e Cataldo. ... krace slobodno vrijeme za uzivanje u Setnji slikovitim ulicama grada. Nastavak voznje
do grada Otranto , smjeStenog na samoj ,peti talijanske ¢izme“. Zbog svog strateSkog polozaja na
morskom tjesnacu koji razdvaja Jadransko od Jonskog mora, cesto je bio popriste brojnih borbi i
osvajanja Sto je ostavilo traga i na izgledu grada. Odlazak na razgled: Castello Aragonese, katedrala
s vrijednim mozaicima i impozantnim trgom, bazilika San Pietro s bizantskim freskama, San
Giovanni katakombe... Voznja prema hotelu. Slobodna vecer za vlastite sadrzaje. Nocenje.

4. dan - FAKULTATIVNI IZLET LOCOROTONDO -DEGUSTACIJA MASLINOVOG ULJA -
OSTUNI

Dorucak.Predlazemo cjelodnevni fakultativni izlet ( uz doplatu) do Locorotonda i Ostunija. Voznja
do mjesta Locorotondo koje je jedan od tipicnih atmosferi¢nih starih gradic¢a Apulije sa
zasljepljujuce bijelim fasadama. ProsSetati ¢emo starim gradom kojim dominira crkva San Giorgio uz
krace slobodno vrijeme kako biste dozivjeli istinsku Apuliju. U nastavku prolazimo kroz Sarmantni
Cisternino gdje se zaustavljamo na degustaciji maslinovog ulja. Nastavljamo voznju do mjesta
Voznja do ,Bijelog grada“ kako jo$ zovu Sarmantni Ostuni zahvaljujuci njegovoj bijeloj arhitekturi.
Setnja gradi¢em kojim dominira katedrala i biskupski dvor, a dodatno ga ukrasavaju palace
plemickih obitelji. Ostuni je savrseno mjesto za uzivanje u opustajucoj atmosferi uz aperitiv.
Povratak u hotel. Nocenje.

5. dan ALBEROBELLO -NAPUL]J - ZAGREB

Dorucak. Voznja prema Napulju. Po dolasku u Napulj panoramska voznja i krac¢i razgled povijesnog
sredista s voditeljem putovanja: Kraljevska palaca, Castel Nuovo, galerija Umberta I, Teatro di San
Carlo. Nakon razgleda krace slobodno vrijemeza rucak. Napulj obiluje brojnim restoranima gdje
posjetitelji mogu uzivati u jelima i desertima domace talijanske kuhinje. Nikako ne propustite kusati
famoznu pizzu Napoletanu, koja je nastala upravo u Napulju. Voznja do zrac¢ne luke. Prijava na let
FR4782 u 17:15 h s slijetanjem u Zagreb U 18:40,
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CIJENA ARANZMANA PO OSOBI SA UKLJUCENIM PRISTOJBAMA ZRACNIH LUKA

Mogucnosti placanja

EZE 9 O
- EXPRESS

fo

PayPal

CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

e prijevoz zrakoplovom kompanije Ryanair na relaciji Zagreb-Napulj-Zagreb u ekonomskoj
klasi

rucna prtljaga (kofer do 10 kg dimenzija 55 cm x 40 cm x 20 cm)

Cetiri noc¢enja s doruckom u hotelu Hotelu Ramapendula 4*¥** u Alberobellu

autobusni transfer u dolasku i povratku uz posjet Materi i Napulju

uklju¢ene razglede prema programu

voditelja putovanja - vodenje tijekom cijele ture na hrvatskom jeziku

pripremu, organizaciju i jamcevinu putovanja

CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

 doplatu za jednokrevetnu sobu od 250 EUR

 doplata za veliki kofer do 23 kg - 90 EUR -uplata prilikom rezervacije

e ulaznice za kulturno-povijesne spomenike i muzeje

e karte javnog gradskog prijevoza, doplate za izlete i obroke koji nisu prema programu

» osobne troskove, pi¢a i napojnice te ostalo Sto nije navedeno pod cijena ukljucuje

* osiguranje od otkaza putovanja (preporucujemo)

e PROMJENA IMENA PUTNIKA NA VEC IZDANIM GRUPNIM KARTAMA ZA LETOVE
ZRAKOPLOVNE KOMPANIJE NAPLACUJE SE SUKLADNO UVJETIMA: RYANAIR - 150 €

DOPLATE | POPUSTI:

Obavezne doplate:

 Boravisna pristojba i osiguranje 1,50-2 Eur po osobi i danu, tona obavijest u zavrSnom
pismu

Fakultativni izleti :

o FAKULTATIVNI IZLETBARI -MONOPOLI - POLIGANO AL MARE ( ukljucen prijevoz, ulazi u
gradove i razgledi)- odrasli 35 EUR djeca do 12 godina 20 EUR (prijava i uplata prilikom
rezervacije putovanja; minimalno 15 prijavljenih)

o FAKULTATIVNI IZLET LECCE | OTRANTO - ( uklju¢en autobusi prijevoz i razgled) - odrasli
35 EUR / djeca do 12 godina 20 EUR (prijava i uplata prilikom rezervacije putovanja;
minimalno 15 prijavljenih)

e FAKULTATIVNI IZLET LOCOROTONDO- DEGUSTACIJA MASLINOVOG ULJA - OSTUNI (
ukljucen prijevoz, razgledi lokaliteta, ulazi u gradove, degustacija maslinovog ulja) -
odrasli 35 EUR , djeca do 15 godina 20 EUR(prijava i uplata prilikom rezervacije
putovanja; minimalno 15 prijavljenih)

Popusti:

* Dijete do 12 godina na pomo¢nom lezaju 50 EUR
* odrasla osoba na pomoc¢nom lezaju - NEMA POPUSTA!



@ INFORMACIJE:

INFORMACIJE O LETU:

RED LETENJA NA RYANAIRU:

PRIJEVOZNIK: RYANAIR

Prtljaga: u cijenu aranzmana ukljuc¢eno je 1 komad rucne prtljage dimenzija 30 cm x 40 cm x
20 cm te i 1 komad rucne prtljage koji mozete sa sobom ponijeti u putni¢ku kabinu,
maksimalne tezine 10 kg te dimenzija 50 x 40 x 20 cm

Napomena: zrakoplovna kompanija zadrzava pravo promjene vremena leta

VAZNE INFORMACIJE:

Zavrsno pismo dostavljamo vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je zavrsni
dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput tocnog vremena i mjesta polaska,
kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl.

Eventualne doplate za izlete i ulaznice plac¢ate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili
lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno plac¢anje
prije puta.

Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa.

Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

Granicne, vizne i zdravstvene formalnosti:
Za drzavljane RH viza za Italiju nije potrebna, ali je za putovanje potrebna vazeca osobna
iskaznica ili putovnica.

OSTECENJE PRTLJAGE NA AVIO POLASCIMA:

Po preuzimaniju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati prtljagu te
ukoliko uoci ostecenje, ODMAH prijaviti oSte¢enu prtljagu na Salteru zra¢ne luke unutar tog
prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zracne luke pregleda prtljagu te napravi
sluZzbeni zapisnik o ostecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje putniku te s tim
sluzbenim zapisnikom iz zracne luke te slikama prtljage Salje direktno na avio kompaniju koja
potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija nije u mogucnosti to uciniti u ime putnika
(radi GDPR-a i zastite privatnosti) te ukoliko dode do obeSteéenja, avio kompanija ispladuje
naknadu direktno na rac¢un putnika. Naknadna prijava Stete na prtljazi obi¢no nije prihvacena
jer se oStec¢enje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zra¢ne luke do prebivaliSta putnika.

Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo na obestecenje od osiguravajuée
kuce, no morate im predati dokument da ste u zracnoj luci prijavili Stetu.

UPLATE | REZERVACIJE:

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimalno 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije 45 dana prije poCetka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi iskljucivo uz uplatu
predujma. U slucaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju
uplate ili da nas o uplati obavijestite e-mailom kako bismo je evidentirali te Vam poslali
potvrdu o uplati i Ugovor za putovanje. Dok ne dobijete Ugovor za putovanje, Vasa rezervacija
nije potvrdena! Putnik je prilikom rezervacije duzan dostaviti popunjen obrazac za prikupljanje
osobnih podataka u elektronskom obliku.



Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije poCetka paket
aranzmana putnic¢ka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Mogucénosti placanja:
gotovina, internet bankarstvo
kreditne kartice: Diners, Maestro, Visa, Mastercard

Za sva obro¢na placanja od 2-12 rata agencija obraCunava manipulativne troSkove u iznosu od
5%.

OSTALE INFORMACIJE:

Upute i opdi uvjeti putovanja za turistiCcke aranzmane sastavni su dio programa i ugovora o
putovanju. Svojim potpisom na ugovoru o putovanju suglasni ste s navedenim uvjetima, stoga
molimo cijenjene putnike da pozorno procitaju uvjete. Sukladno ZPUT-u Agencija je s
osiguravaju¢im drustvom UNIQA osiguranje d.d. Zagreb temeljem Ugovora o osiguranju od
dana 14.09.2025. ugovorila: osiguranje jamcevine za slucaj nesolventnosti koje omogucava
Ugovaratelju/Putniku neposredno ostvarivanje prava iz jamcevine od osiguravajuceg drustva
pod brojem police 45 - 7003067914 te osiguranje od odgovornosti za Stetu koju Agencija
prouzroCi Putniku neispunjenjem, djelomicnim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obveza
iz Ugovora pod brojem police 11 - 7003067983. U slucaju nastanka osiguranog slucaja
Ugovaratelj/Putnik je duzan na najbrzi nacin kontaktirati osiguravatelja. Ovo vrijedi kao
potvrda o osiguranju za slucaj stecaja ili platne nemoguénosti Agencije i osiguranju od
odgovornosti za Stetu. Police su ugovorene na trajanje od godinu dana.

Molimo da se o rizi¢nosti putovanja u pojedine zemlje informirate na sluzbenoj stranici
Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija RH

Kategorizacija hotela odgovara lokalnoj kategorizaciji.
@ ODGOVORNI ORGANIZATOR:

Mondo travel d.o.o.

Cesto postavljena pitanja

Kada moram biti u zrakoplovnoj luci?
Sastanak putnika u zrac¢noj luci 2 sata prije leta kod info pulta
Zavrsna obavijest i informacije

Zavrsnu obavijest dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je
zavrsni dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta
polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete
i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u
koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno placanje prije puta.
Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda
programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.



http://www.mvp.hr#mail/folder/inbox/p/_blank

Promjena imena putnika na vec¢ izdanim grupnim kartama za letove
zrakoplovne kompanije naplacuje se sukladno uvjetima:

- EUROPSKI LETOVI - 70 € (sve kompanije osim LufthaNsa i Ryanair); LUFTHANSA - 130 €;
RYANAIR - 150 €; DALEKA PUTOVANJA - 100 €

Uplate i rezervacije

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 45 dan prije pocCetka putovanja osim ako nije drugacije navedeno
prilikom primitka ponude. Prijava za putovanje vrijedi iskljuCivo uz uplatu predujma.
Preporu¢amo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na
putovanju. Po uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
sluCaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za
putovanje, Vasa rezervacija nije potvrdena! Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije pocCetka paket
aranzmana putnicka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Ostecenje prtljage na avio polascima

Po preuzimanju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati
prtliagu te ukoliko uoci ostecenje, ODMAH prijaviti oSte¢enu prtljagu na Salteru zracne
luke unutar tog prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zra¢ne luke pregleda
prtliagu te napravi sluzbeni zapisnik o oStecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje
putniku te s tim sluzbenim zapisnikom iz zra¢ne luke te slikama prtljage Salje direktno na
avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija ne moze to
napraviti za putnika (radi GDPR-ai zastite privatnosti) te ukoliko dode do obestecenja,
avio kompanija isplacuje naknadu direktno na racun putnika. Naknadna prijava Stete na
prtljazi obi¢no ne prolazi jer se oste¢enje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zraCne
luke do prebivaliSta putnika. Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo
na obestecenje od osiguravajuce kuée, no morate im predati dokument da ste u zracnoj
luci prijavili Stetu.

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko pla¢anje na racun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na pla¢anja od 2-12 rata
agencija obracunava manipulativne troSkove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Mogucnost obro¢nog placanja
obuhvaca i korisnike debitnih kartica sljedecih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (pla¢anje u poslovnici)

Slike
























