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Program putovanja:

Otprilike 100 m od pjesc¢ane plaze (odvaja cesta i Zeljeznicka pruga), u ljetovaliStu Santa Susanna,
500 m od centra mjesta Malgrat de Mar, 74 km od zrac¢ne luke Barcelona, 10 m od autobusne
stanice, 300 m od Zeljeznicke sta-nice.

Ponuda: restorani (glavni; talijanski »a-la-car-te«), barovi; bazen, djecji bazen, jacuzzi; unu-tarnji
bazen (spa), sauna, masaze, salon za ljepotu; trgovinice; internet kutak (doplata), bezicni internet na
recepciji; djecCje igraliste, mini i maksi klub; teretana, tenis, koSarka, odbojka, nogomet, stolni tenis,
biljar; anima-cija, 2x tjedno zZiva glazba, kino.Besplatno koristenje lezaljki i suncobrana uz bazen, na
plazi uz doplatu. Rucnik za plazu uz doplatu i depozit.Standard sobe: klima, kupaonica/wc, susilo za
kosu, telefon, sat-tv, bezi¢ni internet (do-plata), mini bar (doplata), sef (doplata), bal-kon.Mogucnost
dva dodatna kreveta.

Premium sobe: klima, kupaonica/wc, susilo za kosu, telefon, sat-tv, bezicni internet (do-plata), mini
bar (doplata), sef (doplata), bal-kon, pogled bazen ili morska strana. Mo-guc¢nost dva dodatna
kreveta.Usluga polupansion: buffet dorucak i vecera.

Puni pansion (doplata): buffet, dorucak, ru-Cak i vecera.
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 zrakoplovom iz Ljubljane
e Usluga: POL
e Soba: 1/2 standard

Cijene u kunama / 1 tjedan:
CIJENA SA URACUNATIM ZRAKOPLOVNIM PRISTOJBAMA!

Za eventualne dodatne popuste molimo posaljite upit! Zbog svakodnevnih akcija molimo da konacnu
cijenu provijerite sa nasim prodajnim osobljem.

Mogucnosti placanja
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@ CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

e povratni let iz Ljubljane u izabranu destinaciju,

zrakoplovne i sigurnosne pristojbe,

prijevoz prtljage do 20 kg,

autobusni prijevoz do/od odabranog objekta,

» 7 nocenja i usluga ovisno o odabranom objektu,

* asistenciju Palminog predstavnika u zracnoj luci Ljubljana te u izabranoj destinaciji
Vaseg ljetovanja,

» jamcevinu i troSkove organizacije putovanja.

@ CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

« fakultativne izlete, napojnice i druge usluge koje nisu navedene pod cijena ukljucuje

e nadoplatu za jednokrevetnu sobu, drugi tip usluge, drugi tip sobe

e paket putnog zdravstvenog osiguranja i osiguranja od otkaza putovanja - PREPORUKA!
e povratni transfer Zagreb-Ljubljana-Zagreb

@ DOPLATE | POPUSTI:

DJECA: dijete do 2 god putuje besplatno na charter letovima (osim ako u vrijeme boravka ne
napuni 2 godine, tada placa cijenu zrakoplovnog prijevoza), bez sjedala u zrakoplovu, te lezaja
i usluge u hotelu. Pla¢a dodatne troskove za ulaz/izlaz u/iz drzave (npr. viza za Tursku, Egipat).
Objavljene cijene se odnose na individualne rezervacije, a ne na grupne (10 ili viSe osoba).

PLACANJE BORAVISNE PRISTOJBE: cijene aranzmana na destinacijama Spanjolska, Gréka i
Tunis ne ukljucuju trosak boravisne pristojbe, koja se placa prilikom prijave u odabranom
hotelu/objektu. Cijena boraviSne pristojbe se razlikuje glede na kategoriju hotela odnosno
pojedinog objekta. U Spanjolskoj trosak iznosi 1 EUR po osobi i danu (vrijedi za osobe starije
od 16 god). U Gr¢koj, troSak iznosi 0.50 EUR po sobi i danu za objekte 1*-2*, 1.50 EUR po sobi
i danu za objekte 3*, 3 EUR po sobi i danu za objekte 4* i 4EUR po sobi i danu za objekte 5*. U



Tunisu trosak iznosi 2 TND po osobi i danu u hotelima 3*, 3 TND po osobi i danu u hotelima 4*
i 5*. Djeca do 12. godina ne placaju boravisnu pristojbu (vrijedi samo za Tunis). Iznos taksi
vrijedi za maksimalni boravak od 7 dana na destinaciji (vrijedi samo za Tunis). Podaci su
informativni i podlozni promjenama.

ODGOVORNI ORGANIZATOR:
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Cesto postavljena pitanja

Kada moram biti u zrakoplovnoj luci?
Sastanak putnika u zra¢noj luci 2 sata prije leta kod info pulta
Zavrsna obavijest i informacije

Zavrsnu obavijest dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je
zavrsni dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta
polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete
i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u
koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno plac¢anje prije puta.
Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda
programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

Promjena imena putnika na ve¢ izdanim grupnim kartama za letove
zrakoplovne kompanije naplacuje se sukladno uvjetima:

- EUROPSKI LETOVI - 70 € (sve kompanije osim LufthaNsa i Ryanair); LUFTHANSA - 130 €;
RYANAIR - 150 €; DALEKA PUTOVANJA - 100 €

Uplate i rezervacije

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 45 dan prije poCetka putovanja osim ako nije drugacije navedeno
prilikom primitka ponude. Prijava za putovanje vrijedi isklju¢ivo uz uplatu predujma.
Preporu¢amo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na
putovanju. Po uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
sluCaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posSaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za
putovanje, Vasa rezervacija nije potvrdena! Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije pocCetka paket
aranzmana putnic¢ka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Ostecenje prtljage na avio polascima

Po preuzimaniju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati



prtliagu te ukoliko uoci ostecenje, ODMAH prijaviti oSte¢enu prtljagu na Salteru zracne
luke unutar tog prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zra¢ne luke pregleda
prtliagu te napravi sluzbeni zapisnik o oStecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje
putniku te s tim sluzbenim zapisnikom iz zracne luke te slikama prtljage Salje direktno na
avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija ne moze to
napraviti za putnika (radi GDPR-ai zastite privatnosti) te ukoliko dode do obestecenja,
avio kompanija isplac¢uje naknadu direktno na racun putnika. Naknadna prijava Stete na
prtljazi obi¢no ne prolazi jer se oste¢enje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zracne
luke do prebivaliSta putnika. Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo
na obestecenje od osiguravajuce kuée, no morate im predati dokument da ste u zra¢noj
luci prijavili Stetu.

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko pla¢anje na racun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na pla¢anja od 2-12 rata
agencija obracunava manipulativne troSkove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Moguénost obro¢nog pladanja
obuhvaca i korisnike debitnih kartica sljedecih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (pla¢anje u poslovnici)

Slike




