Program putovanja:

Putovanje Krakov, 4 dana, autobusom

Vrijednost vise:

« provjereni kvalitetni hoteli 3*/4* u Krakovu koji su izvrsno povezani linijama javnog
gradskog prijevoza

« autobusni prijevoznici sa kvalitetnim, udobnim autobusima turisticke kategorije i
profesionalnim vozacima

« pomno odabrani strucni tim voditelja putovanja s bogatim iskustvom

« pomno osmisljeno putovanje nasim detaljnim poznavanjem destinacije, pazljivo
isplanirano i sastavljeno

 program putovanja kojim putnici ostvaruju dodatnu vrijednost za upla¢eno
putovanje, kvalitetnu uslugu na destinaciji (buffet dorucak), ugodan program
razgledavanja (bez ,tr¢anja“) i dovoljno slobodnog vremena

 program putovanja s izletom u rudnik soli Wieliczka i spomen podrucje Auschwitz, te
razgledom Bratislave

Juzni poljski grad koji je posljednjih desetljeca dozivio znacajna obnavljanja uz pomo¢ Europske
unije i danas je jedan od najuredenijih i najljeps$ih europskih gradova koji je i pod zastitiom
UNESCO-a. Velebni glavni trg, zmaj koji spava podno kraljevskog brdasca, jedna od najljepsih
renesansnih palaca sa sjeverne strane Alpi, jedan od najimpresivnijih rudnika soli u Europi,
zanimljiva zidovska ¢etvrt i mnostvo posebnih kutaka za sjesti, odmoriti, ali i zabaviti se. Moci ¢ete
posjetiti i razgledati nekadasnji logor Auschwitz te rudnik soli Wieliczka, a na putu vas ocekuje i
razgled slovacke Bratislave. Otputujte s nama i uvjerite se zasto Krakow rijetko koga nece odusSeviti.

1 dan Zagreb - KRAKOV

Polazak iz Zagreba u 5:00 sati. Ugodna voznja do Krakova uz povremene odmore tijekom puta. Po
dolasku u Krakov smjestaj u hotel. Nakon kraceg odmora odlazak u grad s voditeljem putovanja
(gradskim prijevozom), te prvo upoznavanje grada koji je bio prijestolnica Poljske do 16. st., a zbog
sacuvanog arhitektonsko-umjetnickog bogatstva nalazi se na listi svjetske bastine UNESCO-a. Za
veceru isprobajte tipicne poljske specijalitete i pivo koje mozda nije toliko poznato kao ¢esko, ali
1000 godina pivarstva je ipak tu. Nocenje.



KRAKOV - izlet rudnik soli WIELICZKA - KRAKOV

Dorucak. Odlazak u razgled Krakova, neko¢ kraljevskog grada: krecemo od brdasca Wavel gdje je
smjesten Kraljevski dvorac, jedna od najljepsih palaca Europe - katedrala (mjesto krunjenja i
posljednje pocivaliSte poljskih kraljeva) - kraljevska riznica. Slobodno vrijeme. Razgled povijesne
jezgre: trg Rynek Gléwny, najveci europski gradski trg povrsine 40.000 m? s predivnim Ratuszowim
tornjem - zuta palaca Sukiennice (unutar palace nalaze se Standovi i zatvorena trznica) - Bazilika
Djevice Marije (poznate po svom oltaru i zvuku trube svakog sata) - vrata sv. Florijana - utvrda
Barbakan (nekada je bila klju¢ obrane grada) - crkvu Sv. Florijana - Jagielonsko sveuciliSte -
Kazimierzova zZidovska ¢etvrt (danas trendovskim dijelom grada koji obiluje brojnim zanimljivim i
neobicnim barovima i restoranima)... Poslijepodne predlazemo poludnevni fakultativni izlet do
obliznjeg rudnika soli Wieliczka (rezervacija i uplata prilikom rezervacije putovanja), koji se nalazi
na UNESCO-voj listi svjetske kulturne bastine. S preko 300 km rudarskih puteva, dubine od ¢ak
devet etaza i preko 700 godina povijesti, rudnik je pravo podzemno carstvo, jedna od najvecih
turistickih atrakcija Poljske s cca. 1,4 milijuna posjetitelja godiSnje. Razgled rudnika uz pratnju
lokalnog vodica zapocinje spusStanjem stepenicama na prvu etazu koja se nalazi na dubini od 64
metara, te Setnjom kroz rudnik do prekrasno ukrasenih i osvjetljenih prostorija posvec¢enih
dogadajima i osobama iz poljske povijesti, religiozno isklesanim reljefima, vidjet ¢ete i 3 umjetno
stvorena podzemna jezera ... a jedna od najfotografiranijih prostorija iz rudnika je ,slana katedrala
u potpunosti isklesana u kamenoj soli, ¢ak su i lusteri napravljeni od kristala soli. Podovi, oltar,
slike, stepenisSte, pa i same plocice po kojima se hoda isklesane su rukom svega trojice rudara, nisu
to bili umjetnici, arhitekti ili kipari ... nego obi¢ni rudari koji su svoj zanat usavrsili upravo u
podzemlju rudnika Wieliczka. Prema povijesti, trebalo je ukupno 70 godina trojici rudara da zavrse
ovo impozantno ¢udo. Povratak u Krakov. Slobodno vrijeme. Nocenje.

“«

KRAKOV - spomen podrucje AUSCHWITZ - KRAKOV

Nakon dorucka predlazemo poludnevni fakultativni izlet do O$wiecima (rezervacija i uplata prilikom
rezervacije putovanja), mjesta gdje se nalazi najzloglasniji koncentracijski logor II. svjetskog rata
Auschwitz-Birkenau. Auschwitz je upravo zbog svoje veli¢ine medu najposjeéenijim koncentracijskim
logorima koji su danas podsjetnik na ljudsku patnju - razgled spomen podrucja Auschwitz-Birkenau
(trajanje cca. 3,5 sata). Danas se koncentracijski logor Auschwitz nalazi pod zastitom UNESCO-a kao
muzej i spomenik svim Zrtvama nacisti¢kog uni$tavanja Zidova, kao i svih ljudi protivnika nacizma.
Povratak u Krakov, slobodno vrijeme. Nocenje.

KRAKOV - BRATISLAVA - Zagreb

Dorucak i odjava iz hotela. Na povratku prema kuci, zaustavljanje u prelijepoj Bratislavi ... gradu
Sarmantnih kuca, elegantnih palaca, malih trgova i romanti¢nih uskih uliCice. Po dolasku Setnja
odlicno o¢uvanom povijesnom jezgrom: glavni trg sa starom gradskom vije¢nicom i Rolandova
fontana - Mihalska vrata s tornjem iz 14. stoljeca - Primacijalna palaca, danasnje sjedisSte
gradonacelnika Bratislave - Slovacko narodno kazaliSte - palaca GrasalkoviC, rezidencija slovackih
predsjednika... Slobodno vrijeme. Povratak prema Hrvatskoj. Dolazak u kasnim vecernjim satima.



Mogucnosti placanja
EZ o © ==

@ CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

* prijevoz turisti¢kim autobusom prema programu putovanja

» 3 nocenja s buffet doru¢kom u hotelu 3*/4* u dvokrevetnim sobama tus/WC/TV u
Krakovu

* razglede prema programu (izvana)

 voditelja putovanja na hrvatskom jeziku

» jamcevno osiguranje, troskove organizacije i prodaje

@ CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

* boravisnu pristojbu u iznosu cca. 2 eur po osobi po noc¢enju (obavezna doplata voditelju
putovanja na licu mjesta, tocan iznos u zavrsnoj obavijesti)

 poludnevni izlet u rudnik soli Wieliczka 40 eur (301,38 hrk) - uplata prilikom rezervacije
putovanja (minimum 20 putnika, maksimum 40 putnika / izlet ukljucuje: prijevoz
autobusom, ulaznicu i obilazak rudnika uz stru¢nog vodica)

e poludnevni izlet u Auschwitz 25 eur (188,36 hrk) - uplata prilikom rezervacije putovanja
(minimum 20 putnika, maksimum 30 putnika / izlet ukljuCuje: prijevoz autobusom i
obilazak spomen podrucja sa ukljuCenim slusalicama uz lokalnog kustosa)

e doplatu za jednokrevetnu sobu (obavezna doplata kad putuje samo jedna osoba) 88 eur
(663,04 hrk)

* doplatu za dodatno prazno sjedalo u autobusu 92 eur (693,17 hrk) - nudimo vam ve(i
komfor ukoliko zZelite sjediti sami

e popust: djeca do 18 godina ostvaruju 20% popusta na fakultativhu ponudu (izleti)

* sve Sto nije navedeno kao ukljuceno (ulaznice za objekte koji se posjecuju tijekom
razgledavanja, dodatne sadrzaje i troSkove koji nisu predvideni programom, troskove
osobne prirode kao Sto su pic¢e, dodatni obroci, telefon, karte za javni gradski prijevoz i
sli¢no)

 putno osiguranje i osiguranje za slucaj otkaza putovanja (otkaz od strane putnika),
preporu¢amo

@ DOPLATE | POPUSTI:

Popusti i doplate

* boraviSna pristojba u iznosu cca. 2 eur po osobi po nocenju (obavezna doplata voditelju
putovanja na licu mjesta, toCan iznos u zavrsnoj obavijesti)

e poludnevni izlet u rudnik soli Wieliczka 40 eur (301,38 hrk) - uplata prilikom rezervacije
putovanja (minimum 20 putnika, maksimum 40 putnika / izlet ukljuCuje: prijevoz
autobusom, ulaznicu i obilazak rudnika uz stru¢nog vodica)

e poludnevni izlet u Auschwitz 25 eur (188,36 hrk) - uplata prilikom rezervacije putovanja
(minimum 20 putnika, maksimum 30 putnika / izlet ukljuCuje: prijevoz autobusom i
obilazak spomen podrucja sa uklju¢enim slusalicama uz lokalnog kustosa)

 doplata za jednokrevetnu sobu (obavezna doplata kad putuje samo jedna osoba) 88 eur
(663,04 hrk)



» doplata za dodatno prazno sjedalo u autobusu 92 eur (693,17 hrk) - nudimo vam vedi
komfor ukoliko Zelite sjediti sami
e popust: djeca do 18 godina ostvaruju 20% popusta na fakultativhu ponudu (izleti)

@ INFORMACIJE:

Korisne informacije

Smjestaj nasih grupa u Krakovu je u provjerenim i kvalitetnim hotelima 3*/4* (lokalna
kategorizacija). Svi hoteli koje koristimo su izvrsno povezani linijama javhog gradskog
prijevoza.

Nema popusta za trokrevetnu sobu. Trokrevetne i jednokrevetne sobe su na upit bududi hoteli
raspolazu s manjim brojem takvih soba i potvrda ovisi o raspoloZivosti.

POLJSKA - dobro je znati

Poljska se prostire na oko 312 Cetvornih kilometara u srednjoj Europi. Okruzena je Njemackom
na zapadu, Ce3kom na jugozapadu, Slova¢kom na jugu, Ukrajinom na jugoistoku, Bjelorusijom
na istoku, Litvom na sjeveroistoku, te Rusijom na sjeveru - gdje ima izlaz i na Balticko more. U
zemlji zivi oko 38 milijuna stanovnika, od kojih vecinu ¢ine Poljaci. Populacija se uglavhom
zadrzava u urbanim sredistima i gradovima, a najmanje u prostorima na sjeveroistoku i
sjeverozapadu zemlje. Glavni grad Varsava, smjestio se na srednjem toku rijeke Wisle u
srediStu Poljske. Predstavlja vazno gospodarsko, kulturno i znanstveno srediste Poljske te je
nezaobilazna turisticka destinacija u ovoj zemlji. Turisti izuzetno rado posjecuju i bivsi glavni
grad Krakov koji se ponosi svojim srednjevjekovnim pala¢ama i baroknim crkvama, ali i
uzbudljivim no¢nim zivotom. Poljska kuhinja je poput drugih srednjoeuropskih gastronomija
izuzetno zasitna. Temelji se na velikim koli¢inama mesa - osobito govedini, svinjetini i piletini
koje se kombinira uz povrée, njoke, mnostvo zacina i vrhnja za kuhanje. Osobito se ponosi
svojim medenjacima za koje tijesto mora odlezati barem dvije godine prije posluzivanja.
Takoder, medenjacima se obilno dodaju papar, cimet i druge mirodije - ¢ime, u kulturoloskom
smislu - Zeli poruciti kako je nekoc bila jaka sila koja si je mogla priustiti uvoz zacina iz Azije.

VazZne napomene

Rok za prijavu: do popune mjesta odnosno 7 dana prije polaska.
Minimalan broj prijavljenih putnika: 40 putnika.

Za sve polaske (osim Zagreba) potrebna prethodna pismena najava.

To¢no vrijeme i mjesto polaska iz Varazdina i Cakovca bit ¢e definirano 3 dana prije polaska.

Redoslijed obilaska, kao i vremena su informativna i podlozna promjenama prema procjeni
voditelja putovanja na licu mjesta.

Grani¢ne, vizne i zdravstvene formalnosti:

 hrvatskim drzZavljanima je za ovo putovanje potrebna osobna iskaznica ili putovnica.

* putnici koji nisu hrvatski drzavljani duzni su informirati se o viznom rezimu zemlje u koju
putuju na stranici Veleposlanstva drzave ciji su drzavljani.

e putnici su duzni informirati se o trenutnim okolnostima vezanim uz putovanje i uvjete
ulaska u zemlju u koju putuju na sluzbenoj stranici Ministarstva vanjskih i europskih
poslova Republike
Hrvatske


https://mvep.gov.hr/informacije-za-gradjane-244593/konzularne-informacije-22730/preporuke-za-putovanja-22854/upozorenja/245044
https://mvep.gov.hr/informacije-za-gradjane-244593/konzularne-informacije-22730/preporuke-za-putovanja-22854/upozorenja/245044

VAZNE INFORMACIJE ZA PUTOVANJE (obavezno pro¢itati):

» prilikom prijave (rezervacije) placate akontaciju od 30% ukupnog iznosa putovanja ¢ime
je Vasa rezervacija potvrdena, dok ostatak iznosa uplacujete najkasnije 30 dana prije
polaska na put

 preporuc¢amo putno osiguranje i osiguranje u slucaju otkaza putovanja (od strane
putnika) koje moZzete uplatiti u bilo kojoj osiguravajucoj kuci prema vasem izboru

» pridrzavamo pravo otkaza putovanja u slu¢aju da se ne prijavi dovoljan broj putnika
potreban za realizaciju programa - najkasnije 7 dana prije poCetka putovanja

* raspored sjedenja u autobusu sastavlja organizator putovanja prema vasem IZBORU
cijene i redosljedu uplata, agencija garantira prazno sjedalo u autobusu samo uz
odgovarajucu doplatu

* zavrsnu obavijest o putovanju dostavljamo mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to
je zavrsni dokument potreban za putovanje (sadrzi informacije o toChom mjestu i
vremenu polaska, kontakt i ime voditelja putovanja, to¢ne brojeve sjedala i sl.)

* za realizaciju fakultativne ponude potreban je minimum od 20 prijavljenih putnika;
fakultativna ponuda nije obavezni dio programa i pla¢anje je na licu mjesta voditelju
putovanja u eurima osim ako u programu putovanja nije drugacije navedeno. Cijena se
sastoji od troskova rezervacije i organizacije, prijevoza, usluga voditelja putovanja itd.

* |lokalnu valutu drzave u koju putujete moZete nabaviti u bankama u RH prije polaska na
putovanje

e napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Prema tome, potrebno je
jasno sagledati situaciju da su u autobusu, glazba i filmovi koji se pustaju neutralni po
svom sadrzaju. Temperatura u autobusu se ne moze za svako sjedalo individualno
podesiti i imajte u vidu da ono Sto je za nekoga toplo, za drugog je hladno i sl. Dakle, za
grupno putovanje potrebno je puno razumijevanje medu putnicima i osje¢aj zajedniStva
sa svima kao i voditeljem i vozacem autobusa

 zaustavljanje radi usputnih odmora odredeno je propisima o radnom vremenu i
obveznim odmorima vozaca, zaustavljanja su na usputnim stajalistima u zavisnosti od
raspolozivosti kapaciteta stajaliSta i uvjeta na putu, predvidene pauze tijekom voznje su
okvirno svakih 2,5 sata, uz minimalnu pauzu od 15 minuta

e u turistickim autobusima nema WIFI, nema uticnica i nije moguce koristiti WC u
autobusu

e program nije prikladan za osobe sa smanjenom pokretljivoscu

 duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tijekom putovanja ovisi o
objektivnim okolnostima (npr. duzini trajanja razgleda, terminima polazaka, vremena
dolaska kao i daljeg rasporeda putovanja)

 putnicima koji za cilj imaju posjet izlozbama, lokalitetima i slicno (koje nisu dio
programa), molimo da samostalno na internetu provjere radno vrijeme istih i da zeljeni
posjet usklade sa slobodnim vremenom na putovanju

e organizator zadrzava pravo promjene redoslijeda realizacije programa po danima ovisno
0 objektivnim okolnostima na odredistu u skladu s procjenom voditelja putovanja na licu
mjesta. Molimo uzmite u obzir da postoji mogucnost da uslijed drzavnih ili vjerskih
praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta, muzeja, restorana ili trgovackih
centara ... ne rade

e organizator putovanja nije odgovoran za povecanje cijena fakultativne ponude
navedenih u programu na dan formiranja programa, promjenu termina fakultativne
ponude, kao i za nepredvidene okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u prometu,
zatvaranje nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak, kvar prijevoznog sredstva i
sli¢no)

e putnici su duzni voditi racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima tijekom
trajanja putovanja. Ostavljanje vrijednih stvari u autobusu ili u hotelskim sobama nije
preporucljivo jer agencija, prijevoznik i hotel ne odgovaraju za iste. U slucaju krade,
putnik moze zatraziti nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari kod ovlastenih
osiguravajucih kuca. Organizator putovanja ne moze odgovarati niti se organizatoru
putovanja pisu prigovori u slucaju ovih nepredvidenih okolnosti



* prostor za prtljagu u autobusu je ogranicen i predvidena koli¢ina prtljage po putniku je 1
kofer i 1 komad ruc¢ne prtljage

* organizator putovanja ne moze utjecati na razmjestaj soba u hotelu jer to iskljucivo ovisi
0 recepciji hotela

» zahtjevi za povezanim sobama, obiteljskim sobama i slicno uzet ¢e se u obzir, ali grupna
autobusna putovanja ne podrazumijevaju takvu vrstu smjestaja niti izbora soba i
njihovog sadrzaja (balkon, terasa, pusacka soba, kat, francuski lezaj...) - organizator ne
moze obecavati ovakve usluge

» smjestaj je u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa pomoc¢nim lezajem namijenjenim
za smjestaj trece osobe. Sobe sa pomoc¢nim lezajem su manje komforne, a tredi lezaj je
pomocni i moze biti standardnih ili manjih dimenzija

» kvaliteta hotela - na nivou Europske unijepokusala se napraviti hotelska standardizacija
koja bi bila prihvacena u svim drzavama. Ipak, iako je izradena, ona nije pravilo, ve¢
sluzi samo kao smjernica drzavama ¢lanicama. Prema tome se u razli¢itim drzavama
razlikuje i hotelska kategorizacija. Svi su hoteli standardizirani i odgovaraju lokalnoj
sluzbenoj kategoriji

e U smjeStajnom objektu su neki od dopunskih sadrzaja dostupni uz doplatu, a postoji i
mogucnost odstupanja oko dostupnosti nekih sadrzaja, jer iskljucivo zavise od
smjestajnih objekata (npr. sef, mini-bar, TV, klima uredaj, fen za kosu, internet...).
Savjetujemo da se i sami informirate o istima putem interneta, odnosno specijaliziranih
portala koji pruzaju tu vrstu pomodi putnicima
poput .

* organizator putovanja ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije
0 programu putovanja

» molimo da se o riziCnosti putovanja u pojedine drzave informirate na sluzbenoj stranici
Ministarstva vanjskih i europskih poslova
RH,

Upute i opdi uvjeti putovanja za turisticke aranzmane sastavni su dio programa i ugovora o
putovanju, te sadrze za putnika sve potrebne predugovorne informacije. Svojim potpisom na
ugovoru o putovanju suglasni ste s navedenim uvjetima, stoga molimo cijenjene putnike da
pozorno procitaju uvjete.

@ ODGOVORNI ORGANIZATOR:

077

Cesto postavljena pitanja

Mogucnost doplate za odabrana sjedala u autobusu:

Na ovom putovanju nudimo mogucnost odabira odredenih sjedala u autobusu uz
nadoplatu prilikom rezervacije. Doplata nije obavezna. Raspolozivost odabranih sjedala je
na upit i podlozna provjeri prilikom rezervacije.

Zavrsna obavijest i informacije
Zavrsno pismo dostavljamo Vam mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je zavrsni

dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput tocnog vremena i mjesta
polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. ) Eventualne doplate za



http://www.tripadvisor.com/
http://www.booking.com/
https://mvep.gov.hr/informacije-za-gradjane-244593/konzularne-informacije-22730/preporuke-za-putovanja-22854/upozorenja/245044
https://mvep.gov.hr/informacije-za-gradjane-244593/konzularne-informacije-22730/preporuke-za-putovanja-22854/upozorenja/245044

izlete i ulaznice placdate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti
zemlje u koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno placanje prije
puta. Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta
navedenih u programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene
redoslijeda programa.

Uplate i rezervacije

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 45 dan prije poCetka putovanja osim ako nije drugacije navedeno
prilikom primitka ponude. Prijava za putovanje vrijedi iskljuCivo uz uplatu predujma.
Preporu¢amo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog sluc¢aja i bolesti na
putovanju. Po uplati predujma primit cete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
slucaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posSaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za
putovanje, Vasa rezervacija nije potvrdena!) Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije pocCetka paket
aranzmana putnicka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko pla¢anje na racun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na pla¢anja od 2-12 rata
agencija obracunava manipulativne troSkove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Moguénost obro¢nog pladanja
obuhvaca i korisnike debitnih kartica sljedecih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (pla¢anje u poslovnici)
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