/233,87 €

Program putovanja:

Polozaj: nalazi se u mirnijem predjelu Hersonissosa, oko 15 minuta hoda do srediSta mjesta;
nedaleko od plaze; udaljen oko 25 km od zracne luke Heraklion.

Hotelska ponuda: recepcija, Wi-Fi, TV salon, internet kutak (uz doplatu), bife restoran, cafe bar, bar,
snack bar, unutarnji bazen (grijani, sezonski), 2 vanjska bazena sa slatkom vodom, jedan djecji
bazen, lezaljke i suncobrani uz bazen besplatno, na plazi uz doplatu; rucnici za bazen/plazu (uz
polog); trgovinica.

Standardne sobe: uredene u kretskom stilu, klima-uredaj, telefon, Sat TV, sef (uz doplatu oko 15 €/
tjedan), hladnjak, kupaonica, susilo za kosu.

Ponuda za najmlade: djecji bazen, djecje igraliste.
Usluga: americki samoposluzni dorucak i vecera.

Wellness i sportske aktivnosti (uz doplatu): biljar, tenis, stolni tenis, fitness centar, wellness centar
(sauna, turska kupelj, jacuzzi i razne masaze na upit); u blizini moguénost raznih vodenih sportova
na plazi.

Internetska stranica: www.hersotels.gr
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SEZONA 2020.

Polasci iz Ljubljane: svaki petak od 29.5.2019 do 6.11.2020.
Cijene u kunama po osobi / 1 tjedan:

CIJENA SA URACUNATIM ZRAKOPLOVNIM PRISTOJBAMA!

Za eventualne dodatne popuste molimo posaljite upit! Zbog svakodnevnih akcija molimo da konacnu
cijenu provijerite sa nasim prodajnim osobljem.

Mogucnosti placanja
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CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

Letove iz Ljubljane, lokalne transfere zra¢na luka-hotel-zra¢na luka, zrakoplovne pristojbe,
doplatu za gorivo i slovenskog predstavnika.

CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

Fakultativne izlete, napojnice i druge usluge koje nisu navedene pod cijena ukljucuje,

nadoplatu za jednokrevetnu sobu, drugi tip usluge, drugi tip sobe, paket putnog zdravstvenog
osiguranja i osiguranja od otkaza putovanja - PREPORUKA!

DOPLATE | POPUSTI:

OBVEZNA DOPLATA u hotelu (na licu mjesta): boravisSna pristojba u hotelu 2* 0,5 €/dan/soba; u
hotelu 3* 1,5 €/dan/soba; u hotelu 4* 3 €/dan/soba, u hotelu 5* 4 €/dan/soba.

INFORMACIJE:

Slovenskog predstavnika nema u Chanii, Bodrumu, Kusadasiju, Marmarisu, Milosu, Naxosu,

Parosu, Mikonosu, Kalabriji i Egiptu. Na tim destinacijama je predstavnik na engleskom i
njemackom.

ODGOVORNI ORGANIZATOR:

053

Cesto postavljena pitanja

Kada moram biti u zrakoplovnoj luci?

Sastanak putnika u zracnoj luci 2 sata prije leta kod info pulta




Zavrsna obavijest i informacije

Zavrsnu obavijest dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je
zavrsni dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta
polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete
i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u
koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno plac¢anje prije puta.
Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda
programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

Promjena imena putnika na vec¢ izdanim grupnim kartama za letove
zrakoplovne kompanije naplacuje se sukladno uvjetima:

- EUROPSKI LETOVI - 70 € (sve kompanije osim LufthaNsa i Ryanair); LUFTHANSA - 130 €;
RYANAIR - 150 €; DALEKA PUTOVANJA - 100 €

Uplate i rezervacije

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 45 dan prije pocCetka putovanja osim ako nije drugacije navedeno
prilikom primitka ponude. Prijava za putovanje vrijedi iskljuCivo uz uplatu predujma.
Preporu¢amo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na
putovanju. Po uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
sluCaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za
putovanje, Vasa rezervacija nije potvrdena! Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije pocCetka paket
aranzmana putnicka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Ostecenje prtljage na avio polascima

Po preuzimanju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati
prtliagu te ukoliko uoci ostecenje, ODMAH prijaviti oSte¢enu prtljagu na Salteru zracne
luke unutar tog prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zra¢ne luke pregleda
prtliagu te napravi sluzbeni zapisnik o oStecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje
putniku te s tim sluzbenim zapisnikom iz zracne luke te slikama prtljage Salje direktno na
avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija ne moze to
napraviti za putnika (radi GDPR-ai zastite privatnosti) te ukoliko dode do obestecenja,
avio kompanija isplac¢uje naknadu direktno na racun putnika. Naknadna prijava Stete na
prtljazi obi¢no ne prolazi jer se oste¢enje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zraCne
luke do prebivaliSta putnika. Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo
na obestecenje od osiguravajuce kuce, no morate im predati dokument da ste u zracnoj
luci prijavili Stetu.

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko placanje na racun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na pla¢anja od 2-12 rata
agencija obracunava manipulativne troSkove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na



12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Mogucnost obro¢nog placanja
obuhvada i korisnike debitnih kartica sljede¢ih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne

banke Zagreb. (pla¢anje u poslovnici)

Slike







