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Program putovanja:

Putovanje Madrid, zrakoplovom iz Zagreba 4 dana/3 nocenja

1. dan: ZAGREB - MADRID

Sastanak putnika u Zracnoj luci Franjo Tudman Zagreb kod poste dva sata prije polaska zrakoplova.
Podjela putne dokumentacije i let zrakoplovom kompanije Iberia za Madrid na liniji IB3159. Po
dolasku, nakon obavljanja carinskih formalnosti transfer do hotela i smjestaj. Na polasku 02.04
nocenje, dok grupa 29.5. (***vidi red letenja) kreée s voditeljem putovanja javnim gradskim
prijevozom u vecernju, orijentacijsku Setnju. ProSetat ¢ete centrom grada do Puerta del Sol te
glavnog gradskog trga Plaza Mayor nakon Cega predlazemo da isprobate bogat no¢ni Zivot Madrida.
Nocenje.

2. dan: MADRID

Dorucak. Ujutro odlazak javnim prijevozom i pjesice na razgled Spanjolske prijestolnice pri ¢emu
¢emo obiéi trgove Plaza de Espana, Puerta del Sol, Atocha, fontane Neptuno i Cibeles, Puerta de
Alcala, Plaza de Castilla te napraviti pauzu na glavnom gradskom trgu Plaza Mayor. U nastavku
predlazemo Setnju kraljevskim parkom Retiro, jednim od najljepSih i najvecih gradskih parkova
Europe ili Sarolikim gradskim trgovima s terasama kafica na kojima mozete isprobati tradicionalna
jela poput paelle, gazpacha, tortilje... Nakon rucka predlazemo posjet jednom od fantasticnih muzeja
kojima se Madrid moZe pohvaliti: Prado koji se ubraja medu najbogatije svjetske muzeje, s najboljom
svjetskom zbirkom djela slavnih Spanjolskih umjetnika: Velazquez , E1 Greco, Goya, Ribera, Murill ili
“Centro del arte Reina Sofia” - sa stalnom postavom djela slikara Mir6, Dali, gdje se nalazi slavna
Picassova “Guernica». Slobodna vecer za istrazivanje no¢nog zZivota Madrida. Nocenje.

3. dan: POLUDNEVNI IZLET TOLEDO (FAKULTATIVNO)

Dorucak. Za danasnji dan predlazemo odlazak na poludnevni fakultativni izlet do prekrasnog Toleda
(cca. 70km), srednjovijekovnog grada-muzeja pod UNESCO zastitom fascinantne arhitekture, poznat
i kao grad triju kultura - kr§¢anske, zidovske i islamske. U njemu je u 16. st. zivio veliki slikar El
Greco. Setnja povijesnim dijelom grada: katedrala, Samostan San Juan de los Reyes, Alcazar, Crkva
sv. Tome sinagoga Santa Maria La Blancha i crkva San Juan de los Reyes. Povratak u Madrid.

U poslijepodnevnim satima preporuc¢amo posjet Kraljevskoj palaci iz 18. st., jednoj od najbolje
oCuvanih u Europi, simbolu Madrida, gdje se odrZavaju najznacajnije kraljevske ceremonije dok je za
sve ljubitelje nogometa nezaobilazan posjet stadionu Santiago Bernabeu. Navecer predlazemo
veceru uz flamenco (uz doplatu ). Nocéenje.



MADRID - ZAGREB
Odjava iz hotela te slobodno vrijeme do odlaska u zra¢nu luku za grupu. ***Predlazemo posjet
muzeju, Setnju parkovima, shopping ili skupljanje dojmova uz tapase i rucak na jednom od gradskih
trgova. Transfer do zracne luke Barajas. Prijava na let na liniji IB3158 za Zagreb u 16:55 (*** na
polasku 29.5. u 16: 00, na polasku 19.09. jutarnji let u 07:10, na dan 4 je predviden samo jutarnji
transfer) . Dolazak u Zagreb predviden u 19:40 / 18:45 / 09:55.



Cijena aranzmana ukljucuje:

e Prijevoz zrakoplovom na direktnoj liniji Iberia Zagreb-Madrid

» zrakoplovne pristojbe i naknade

* 3 nocenja s doruckom u dvokrevetnoj sobi u hotelu IBIS ALCALA *** ilj s|.
* trosak jednog komada predane prtljage DO 23 KG

* Sve transfere i razglede prema programu

» Sve pristojbe za ulaze u gradove

* Struc¢no vodstvo tijekom cijelog putovanja - usluge voditelja putovanja
 Organizaciju putovanja i jamcevinu

Cijena aranzmana ne ukljucuje:

 doplatu za jednokrevetnu sobu 210 EuR

ulaznice za kulturno-povijesne spomenike i muzeje

karte javnog gradskog prijevoza, doplate za izlete i obroke koji nisu prema programu
osobne troskove, pic¢a i napojnice te ostalo sto nije navedeno pod cijena ukljucuje
osiguranje od otkaza putovanja (preporucujemo)

Doplate i popusti:

Fakultativne doplate- prijava i uplata ua agenciji prilikom pla¢anja aranzmana:

 poludnevni izlet u Toledo (obavezna prijava prilikom rezervacije aranzmana) - 80 EUR/ (min.
broj putnika za realizaciju 15), cijena ukljucuje prijevoz i lokalnog vodica
» vecera uz flamenco show 80 EUR

Informativne cijene ulaznica (moguca promjena do polaska):

» Reina Sofia - 10€

e Muzej Prado - 15€

 Kraljevska palaca - 10€

 Stadion Real Madrid: odrasli - 25€, djeca 4-14 god. 18€

Popusti:

* dijete na pomoc¢nom lezaju 30 EUR
e nema trokrevetne soba za odraslu osobu

Informacije:

INFORMACIJE O LETU:
RED LETENJ)A:
02.04.2024.-05.04.2024.

1B3199 02APR ZAGMAD 1930 2225



IB3198 05APR MADZAG 1655 1940

29.05.2024.-01.06.2024.
IB3159 29MAY ZAGMAD 1220 1515

IB3198 01JUN MADZAG 1600 1845

19.09-22.09.2024.

IB3159 19SEP ZAGMAD 1110 1405
IB3158 22SEP MADZAG 0710 0955

PRIJEVOZNIK: Iberia

DOPUSTENA TEZINA PREDANE PRTLJAGE: 23 kg

Napomena: zrakoplovna kompanija zadrzava pravo promjene vremena leta!
VAZNE INFORMACIJE:

Zavrsno pismo dostavljamo vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je zavrsni dokument
u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta polaska, kontakt i ime
pratitelja putovanja, imena hotela i sl.)

Eventualne doplate za izlete i ulaznice plac¢ate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj
valuti zemlje u koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno placanje prije puta.
Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u programu
na dan formiranja programa.

Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

Za drzavljane RH viza za Spanjolsku nije potrebna, ali je za putovanje potrebna vazeca osobna
iskaznica ili putovnica.

UPLATE | REZERVACIJE:

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak najkasnije
minimum 31 dan prije poCetka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi iskljucivo uz uplatu predujma.
Preporuc¢amo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na putovanju. Po
uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U slucaju uplate na racun
ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju uplate ili ukoliko Vam je to
nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je evidentirali te Vam
poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za putovanje, Vasa
rezervacija nije potvrdena!) Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo. Ako se na putovanje ne
prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije poCetka paket aranzmana putnicka agencija
duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

MOGUCNOSTI PLACANJA:

e gotovina, internet bankarstvo
e kreditne kartice: Diners, Maestro, Visa, Mastercard

Upute i opdi uvjeti putovanja za turisticke aranzmane sastavni su dio programa i ugovora o
putovanju. Svojim potpisom na ugovoru o putovanju suglasni ste s navedenim uvjetima, stoga



molimo cijenjene putnike da pozorno procitaju uvjete. Sukladno ZPUT-u Agencija je s osiguravajuc¢im
drustvom UNIQA osiguranje d.d. Zagreb temeljem Ugovora o osiguranju od dana 14.09.2023.
ugovorila: osiguranje jamcevine za slucaj nesolventnosti koje omogucéava Ugovaratelju/Putniku
neposredno ostvarivanje prava iz jamcevine od osiguravajué¢eg drustva pod brojem police 45 -
7002936394 te osiguranje od odgovornosti za Stetu koju Agencija prouzroci Putniku neispunjenjem,
djelomi¢nim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obveza iz Ugovora pod brojem police 11 -
7002936569.. U slucaju nastanka osiguranog slucaja Ugovaratelj/Putnik je duzan na najbrzi nacin
kontaktirati osiguravatelja UNIQA osiguranje d.d. Zagreb. Ovo vrijedi kao potvrda o osiguranju za
slucaj stecaja ili platne nemogucénosti Agencije i osiguranju od odgovornosti za Stetu.

Molimo da se o rizi¢nosti putovanja u pojedine zemlje informirate na sluzbenoj stranici Ministarstva
vanjskih poslova i europskih integracija RH, . Kategorizacija hotela odgovara lokalnoj
kategorizaciji.

Mogucnosti placanja

@ e o wE

@ ODGOVORNI ORGANIZATOR:

Mondo travel d.o.o.

Cesto postavljena pitanja

Kada moram biti u zrakoplovnoj luci?
Sastanak putnika u zracnoj luci 2 sata prije leta kod info pulta
Zavrsna obavijest i informacije

Zavrsnu obavijest dostavljamo Vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je
zavrsni dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta
polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl. Eventualne doplate za izlete
i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u
koju se putuje, osim ako nije u programu putovanja navedeno plac¢anje prije puta.
Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u
programu na dan formiranja programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda
programa. Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

Promjena imena putnika na ve¢ izdanim grupnim kartama za letove
zrakoplovne kompanije naplacuje se sukladno uvjetima:

- EUROPSKI LETOVI - 70 € (sve kompanije osim LufthaNsa i Ryanair); LUFTHANSA - 130 €;
RYANAIR - 150 €; DALEKA PUTOVANJA - 100 €

Uplate i rezervacije

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimun 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije minimum 45 dan prije pocCetka putovanja osim ako nije drugacije navedeno


http://www.mvp.hr

prilikom primitka ponude. Prijava za putovanje vrijedi isklju¢ivo uz uplatu predujma.
Preporucamo uplatu paketa osiguranje od posljedica nesretnog slucaja i bolesti na
putovanju. Po uplati predujma primit ¢ete racun koji je ujedno i ugovor o putovanju. U
slucaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju uplate ili
ukoliko Vam je to nezgodno, barem da nas o uplati obavijestite mailom kako bismo je
evidentirali te Vam poslali Ugovor za putovanje i racun. Dok ne dobijete Ugovor za
putovanje, Vasa rezervacija nije potvrdena! Potom 48 sati prije putovanja zavrsno pismo.
Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije poCetka paket
aranzmana putnicka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

Ostecenje prtljage na avio polascima

Po preuzimaniju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati
prtliagu te ukoliko uoci ostecenje, ODMAH prijaviti oSte¢enu prtljagu na Salteru zracne
luke unutar tog prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zra¢ne luke pregleda
prtliagu te napravi sluzbeni zapisnik o oStecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje
putniku te s tim sluzbenim zapisnikom iz zraCne luke te slikama prtljage Salje direktno na
avio kompaniju koja potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija ne moze to
napraviti za putnika (radi GDPR-ai zastite privatnosti) te ukoliko dode do obestecenja,
avio kompanija isplacuje naknadu direktno na raCun putnika. Naknadna prijava Stete na
prtljazi obi¢no ne prolazi jer se oSte¢enje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zracne
luke do prebivalista putnika. Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo
na obestecenje od osiguravajuce kuée, no morate im predati dokument da ste u zra¢noj
luci prijavili Stetu.

Mogucnosti placanja

JEDNOKRATNO - Gotovina - Kreditne kartice: Maestro, Master card, Visa, Diners, Visa
Premium card - Virmansko placanje na racun agencije u Erste banci, IBAN:
HR4924020061100096516 ili PLACANJE NA RATE - Za sva obro¢na plac¢anja od 2-12 rata
agencija obraCunava manipulativne troSkove u iznosu od 5%. Maestro kartica (
Zagrebacka banka, Privredna banka Zagreb, ERSTE ) do 12 rata - Visa Premium karticu na
12 obroka - Diners card do 12 rata beskamatno (ovisno o iznosu) - Mastercard (
Zagrebacka banka ) do 12 rata (ovisno o iznosu) - Moguénost obro¢nog placanja
obuhvaca i korisnike debitnih kartica sljedecih banaka MBNET grupacije: KentBank,
Slatinske banke, Primorske banke, Istarske kreditne Banke, Jadranske banke, Kreditne
banke Zagreb. (placanje u poslovnici)

Slike
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